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CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE “UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR”
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EI L.C.E. ERICK ALEXIS OCHOA VALENCIA, EN SU CARACTER DE
VICE-RECTOR DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO LA “UNSIS .
Y POR LA OTRALA “UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA MIXTECA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL VICE-RECTOR DE ADMINISTRACION, EL L.C.P. JAVIER JOSE RUIZ SANTIAGO, QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO LA “UTM”, PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DENOMINADO
“IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS
PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR” Y CUANDO SE HABLE
EN FORMA CONJUNTA DE LOS SUSCRIPTORES SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES:
ANTECEDENTES

Que con fecha 14 de noviembre de 2022, el Poder Ejecutivo Federal a través de la SUBSECRETARIA DE
PLANEACION E INVERSION PUBLICA Y LA DIRECCION DE PROGRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA
DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA, autorizé recursos
provenientes del FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES, ASIGNACION ORDINARIA DE OPERACION IE
2022, con clave de financiamiento AEAAA1222 ASIGNACION ORDINARIA DE OPERACION IE, para la realizacién
del “PROYECTO” denominado IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA
AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA
SUR’, cuyo objetivo central es contar con adecuados y agiles procesos sustantivos y de apoyo integrando en una
plataforma tecnoldgica a los departamentos de Centro de idiomas, libreria, Servicios escolares, recursos humanos
y recursos financieros de manera automatizada y conjunta, lo que reduce esfuerzos adicionales para el
procesamiento de la informacion, generando ahorro en tiempos de atencién y brindando un servicio eficiente a la
comunidad de la Universidad de la Sierra Sur, y como objetivos especificos: Implementar un sistema administrativo
integral ad hoc al modelo educativo; Capacitar en el uso del sistema administrativo integral al personal que brinda
los servicios sustantivos y de apoyo a la comunidad universitaria; y Utilizar el sistema administrativo integral para
fortalecer los servicios sustantivos y de apoyo a la comunidad universitaria.

JUSTIFICACION

Ante el crecimiento de la demanda de servicios a las areas administrativas de la Universidad de la Sierra Sur y
compromiso por brindar servicios eficientes para reducir esfuerzos adicionales para el procesamiento de la
informacion y generar ahorro en tiempos de atencion a la comunidad universitaria, es necesario la implementacion
del sistema administrativo integral que esté conformado por los siguientes procesos sustantivos: Servicios
escolares (SERES), Recursos Humanos (ReHus), Recursos Financieros (SiReFi), Libreria e Idiomas, los cuéles
se han implementado en las universidades del Sistema de Universidades Estatales de Oaxaca (SUNEQ) como
prueba piloto. La plataforma antes mencionada es propiedad de la empresa universitaria denominada
“Kadasoftware”, la cual pertenece a la Universidad Tecnoldgica de la Mixteca (UTM), por lo que la adquisicion debe
ser realizada con esta Institucién
DECLARACIONES

. De la “UNSIS” a través de su representante:

1.1. De conformidad con el Decreto por el cual se crea la Universidad de la Sierra Sur, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca con fecha 12 de abril de 2003, es un Organismo Publico
descentralizado de caracter Estatal con personalidad juridica y patrimonio propio, dotada de plena
capacidad, autonomia técnica y de gestion para el cumplimiento de sus atribuciones, y tiene por fines los
de:
l.- Impartir educacién superior en los niveles de Licenciatura, Maestria y Doctorado, para formar
profesionales, investigadores y profesores altamente capacitados; organizar cursos de capacitacion y
especializacién en diversas modalidades; otorgar diplomas que acrediten ciertos conocimientos
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técnicos a nivel profesional a alumnos que hayan seguido una parte de los estudios y cubierto en
minimo de materias.

Il.- Contribuir, mediante el desarrollo de investigaciones de la educacién superior, a la independencia
economica, cientifica y cultural del Estado y del pais, creando condiciones que propicien un adecuado
desarrollo social con base en los principios de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y demas disposiciones en la materia

Ill.- Realizar investigaciones cientificas, humanisticas y tecnoldgicas, adecuadas principalmente a los
problemas del Estado y del pais.

IV.- Promover toda clase de actividades tendientes a la preservacion e incremento del acervo cultural
de nuestro pueblo, sus monumentos arqueologicos y lenguas autéctonas, asi como todas aquellas
expresiones de vida comunitaria que conforman nuestra nacionalidad.

V.- Desarrollar en los jévenes las vocaciones cientificas y tecnoldgicas, a través de actividades en las
que se difundan los conocimientos cientificos.

VI.- Programar y promover las actividades culturales, recreativas y deportivas que coadyuven al
desarrollo arménico de la personalidad del educando, asi como aquellas que fortalezcan el
conocimiento de la cultura regional de la Sierra Sur y de interés para la sociedad en general.

VIl.- Promover, difundir y concientizar a la sociedad de la necesidad de observar una cultura de
explotacién racional y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales que ofrece nuestro
Estado, para un desarrollo social y cultural que contribuira sin duda alguna, a la preservacion humana
y ambiental.

VIll.- Fomentar los principios a la dignidad humana dentro de un marco de paz, justicia, libertad y
solidaridad social. )f\

1.2. Que en este acto su representante es el L.C.E. Erick Alexis Ochoa Valencia, quien cuenta con las
facultades para suscribir el presente Convenio de conformidad con lo dispuesto en el Instrumento Notarial Q
que le otorgo el Doctor Modesto Seara Vazquez, en su calidad de Rector de la Universidad de la Sierra Su
bajo el niumero treinta y dos mil setecientos dieciséis, de fecha 9 de abril del 2007, firmada ante la Fe del
Lic. Othon Sibaja Martinez, Notario Publico nimero 46, con residencia en Huajuapan de Leén, Oaxaca y del
articulo 15 del Decreto de Creacion de fecha 12 de abril del afio 2003, publicado en el Extra del Periédico
Oficial del Gobierno del Estado.

1.3. Que, para los efectos del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente convenio, sefiala
como su domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos el ubicado Guillermo Rojas
Mijangos s/n, esquina con Av. Universidad, Colonia Universitaria C.P. 70805, Miahuatlan de Porfirio Diaz,~( |
Oaxaca.

1.4. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) USS030412HY6

I.5. Que cuenta con el recurso proveniente del Programa de 139- FORMACION PROFESIONAL Y
POSGRADO de la SUBSECRETARIA DE PLANEACION E INVERSION PUBLICA Y LA DIRECCION DE
PROGRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA, en adelante referido como “PROYECTO” denominado
IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS
PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR”.

1.6. En la sesion extraordinaria del H. Consejo Académico de la “UNSIS” de fecha 14 de Noviembre de 2022,
acordd realizar el Convenio de Colaboracién con la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA MIXTECA
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“UTM”, para la realizacién y ejecuciéon del “PROYECTO” denominado “IMPLEMENTACION DE UNA
PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE
APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR” de conformidad con lo establecido en el la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de
Oaxaca.

u,

1.7. Mediante sesion del H. Consejo Académico de la “UNSIS” de fecha 14 de noviembre del presente, se
autorizé la liberacion de los recursos del “PROYECTO?”, para el ejercicio 2022, e instruyd al Vice-rector de
Administracion para que una vez cubiertos los procedimientos normativos procediera al pago
correspondiente.

De la “UTM” a través de su(s) representante(s) que:

II.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal creado por Decreto del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Oaxaca, en fecha 18 de junio de 1990, segln publicaciéon en el Extra del
Periddico Oficial del Estado, dotado de plena capacidad juridica y patrimonio propio, que tiene como fines la
docencia, la investigacion, la promocién del desarrollo y la difusiéon de la cultura.

I.2. La naturaleza y fines de la “UTM”, son impartir educacién superior en los niveles de Licenciatura,
Maestria y Doctorado, para formar profesionales, investigadores y profesores altamente capacitados;
realizar investigaciones cientificas, humanisticas y tecnolégicas adecuadas principalmente a los problemas
del Estado y del pais; otorgar diplomas que acrediten ciertos conocimientos técnicos, a nivel no profesional,
alumnos que hayan seguido una parte de los estudios y cubierto un minimo en materias.

11.3. La personalidad del Vice-Rector de Administracion y Representante Legal de “UTM”, se contempla en
los Articulos 6° Fraccion |ll, de su Decreto de Creacion, encontrandose inmersa la facultad de celebrar el
presente convenio, atento a lo dispuesto por el articulo 15 del mismo ordenamiento y en el poder otorgado N
porla “UTM”, al tenor de su Primer Testimonjo Numero 11,390, Volumen 126 de fecha 10 de enero de 1998, ;(g
ante la fe del C. LIC. OTHON SIBAJA MARTINEZ, Notario Publico Niumero 46 del Estado de Oaxaca; por lo

que cuenta con las facultades suficientes para contratar en los términos de este Convenio en su nombre y !
representacion, mismas que declara no le han sido revocadas o modificadas en forma alguna. Y

IL.4. Su representada esta constituida legalmente y cuenta con la cédula de REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO numero:
UTMS00618NUG.

I1.5. Sefiala como domicilio legal para los efectos de este convenio, el ubicado en: KM 2.5 CARRETERA A
ACATLIMA,S/N, Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn Heroica, Ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca | /7
México 69000, teléfono 9535324560 correo electronico vice_admin@mixteco.utm.mx. ‘ /

1.6 Cuenta con el reconocimiento, la experiencia, la capacidad técnico-operativa y la cobertura territoria
para operar y atender necesidades del “PROYECTO” denominado IMPLEMENTACION DE UNA
PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE
APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR" y dar cumplimiento al objeto del presente instrumento,
como lo acredita ante la “UNSIS".

I.7. Nombra como responsable de la Prestacion de los Servicios para cumplir con el objeto mencionado en
la Clausula Primera del presente instrumento a: L.C.E. Sonia Castro Pozos, Directora, Directora General
de Kadasoftware, con domicilio laboral : KM 2.5 carretera a Acatlima s/n, Heroica Ciudad de Huajuapan de
Leon Heroica, Ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca México 69000, teléfono 9535324560, a quien en lo
sucesivo se le denominara el “El COORDINADOR?”, de la “UTM”.
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El nombramiento se realiza para una mejor administracién de los servicios, sin embargo, la “UTM” sera la
Unica y total responsable de la buena actuacion de su nombrado, por lo que en caso de incumplimiento de
las obligaciones de este convenio se sancionara a la “UTM”, independientemente de quien haya realizado
el servicio, ya que el obligado en el presente convenio es la “UTM”.

La “UTM”, declara que “EL COORDINADOR?” tiene el perfil, los conocimientos y la experiencia necesarios
para administrar los servicios profesionales especializados que conduzcan a la implementacion o
consolidacion del “PROYECTO” cuyos productos o evidencias pactados en el presente instrumento, seran
entregados por la “UTM”, a través de “EL COORDINADOR”.

lll. De “LAS PARTES” que:

lil.1. Este instrumento no tiene clausula alguna contraria a la Ley, moral o buenas costumbres, y para su
celebracion, no media coaccion alguna; consecuentemente, carece de todo dolo, error, mala fe y cualquier
otro vicio del consentimiento que pueda afectar en todo o en parte la validez del mismo.

lll.2. Que se sujetaran cada una en el ambito de sus respectivas atribuciones, en todo momento a su
legislacion aplicable, marco normativo y demdas documentos aplicables.

lI1.3. Que una vez reconocida plenamente la personalidad y capacidad juridica con que comparecen, es su
voluntad celebrar el presente convenio, para la cual estan de acuerdo en sujetarse a las clausulas aqui
contenidas, de acuerdo lo siguiente:

FUNDAMENTO

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 25, 26, 90 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos;1, 2, 3, 4, 9, 10, 12, 16, 22, 23 y 27 de la Ley de Planeacion; 1, 2, 4 fraccion VII. 7, 10, 23, 45,
51,54,74,75,77, 78, 84, 110, 112, 114, 115 y demas relativos y aplicables de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 1, 2, 85, 174, 175 y 176 de su reglamento; 1, 2 y 3, del Decreto de Presupuesto de 3
Egresos de la Federacion (DPEF); Articulos 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 13, 14, 24 del Decreto de Creacion de la d
“UNSIS”; Articulos 1, 2, 4,5,6,7, 8,9,10,11, 13, 14, 24 del Decreto de Creacion de la “UTM”; Articulo 1 parrafo
quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Articulo 2 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracién de Bienes Muebles e
Inmuebles del Estado de Oaxaca y demas relativos y aplicables de manera enunciativa mas no limitativa en lo qu¢™
corresponda. ’

“LAS PARTES"” convienen en celebrar el presente convenio al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBJETO. El objeto del presente convenio es el desarrollo y ejecucion del “PROYECTO”
denominado IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE
LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR" para lo cual “LAS [,
PARTES” convienen en conjuntar acciones y recursos con el objeto de llevar a cabo lo establecido en el presente
“CONVENIO”, en donde la “UNSIS”, proporcionara a la “UTM” el apoyo necesario para la operacion, ejecucion,
control y seguimiento, para atender las necesidades del “PROYECTO”. £~

SEGUNDA. “DE LA APORTACION” Para cumplir con el objeto mencionado en la Clausula Primera, la “UNSIS”
transferira a la “UTM”, la cantidad de $2,893,446.87 (DOS MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 87/100 M.N.) provenientes de los recursos federales radicados
en el FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES, ASIGNACION ORDINARIA DE OPERACION IE 2022. La
disposicion de estos recursos fue autorizada mediante Oficio nimero: SF/SPIP/DPIP/AOOPIE/1472/2022, Asunto:
Autorizacion de recursos con fecha 14 de noviembre 2022.
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Concepto del apoyo Monto en pesos

PROGRAMA: 139 - Formacién profesional y posgrado.
PROYECTO: "IMFLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA $2.893.446.87
AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA ’ ’ )
UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR”
Conforme a lo anterior, asi como previo a las autorizaciones y tramites que juridicamente correspondan, los montos
del presente Convenio, seran entregados por la “UNSIS”, a la “UTM”, en un solo pago, por medio de transferencia
interbancaria previa los inicio del proyecto a nombre de la “UTM, Banco BANAMEX, sucursal 7017, a la cuenta
cheques 5262987.

TERCERA. “DE LA ADMINISTRACION Y NATURALEZA DE LOS RECURSOS”. Los recursos que transfiera la
“UNSIS” a la “UTM” seran administrados y ejercidos por ésta Ultima, para el logro y correcta realizacion del objeto
y acciones especificados en las Clausulas Primera y Cuarta del presente Instrumento, aportando la “UTM” al
personal calificado y la infraestructura necesaria que se requerira para la realizacion y cumplimiento de las acciones
convenidas.

Asi mismo se establece que los recursos del “PROYECTO” sefialados en la Clausula Segunda del presente
CONVENIO, junto con sus productos financieros, en ningin momento perderan su caracter de recursos publicos,
en virtud de que los mismos son participaciones Estatales radicados a la “UNSIS”. En consecuencia, estaran
sujetos en todo momento a las disposiciones que regulan su aplicacién, control y ejercicio; asimismo, deberan
sujetarse en todo momento a los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad, selectividad y
temporalidad, previstos en los ARTICULOS 1, 3 fraccién Il, 24, 26 27 fraccion XIl, 29 primer parrafo y 45 fraccion
VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado y demas disposiciones aplicables.

CUARTA. “DE LAS ACCIONES, METAS ESPECIFICAS / ENTREGABLES”. Para el debido cumplimiento del
objeto de este instrumento juridico denominado “PROYECTO” de IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS Y DE APOYO EN LA
UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR”, la “UTM” llevara a cabo las siguientes metas especificas:

1. PERIODO DE EJECUCION DEL PROYECTO: Contemplado del 16 de noviembre al 28 de noviembre de
2022.

2. ALCANCE DEL PROYECTO:
El proyecto tendra un alcance en cada uno de los procesos sustantivos del sistema administrativo integral,
tales como:

a) Servicios escolares (SERES):

1. Dar de alta las cuentas de los alumnos, como usuario administrador.

2. Permitir al alumno la consulta de sus calificaciones, horarios, y calendarios de examenes por
semestre.

3. Permitir al alumno la consulta de los adeudos que presente.

4. Proporcionar un apartado informativo sobre los periodos de estancias profesionales.

5. Permitir al alumno la consulta y facilitar el proceso de seleccion de las empresas donde puede realizar

sus periodos de estancias profesionales.

b) Recursos Humanos (ReHus):
1. Mantener un registro actualizado de los usuarios del sistema.
2. Configurar la informacion de la universidad.
3. Mantener un registro actualizado del estado de los trabajadores de la universidad.
4. Mantener un registro actualizado de los permisos solicitados y otorgados a los trabajadores de la
universidad.
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Mantener un registro actualizado de las incidencias en las que incurren los trabajadores de la
universidad.

6. Mantener un registro y control de los recesos otorgados a los trabajadores de la universidad.

7. Mantener un registro actualizado de los porcentajes de quinquenios de los trabajadores de la
universidad.

8. Generar reportes y estadisticas que permitan conocer la informacion general de los trabajadores de la
universidad.

c) Recursos Financieros (SiReFi):
1. Registrar y gestionar la informacién de los tipos de adeudos, cuentas bancarias, usuarios y permisos.
2. Registrar y asignar al alumno un adeudo.
3. Registrar los pagos realizados por los alumnos por el concepto de adeudo correspondiente.
4. Generar los reportes de interés para el Departamento de Recursos Financieros.

d) Libreria:

1. Permitir la gestion y control de las diferentes colecciones bibliograficas.

2. Facilitar la consulta y localizacion de los diferentes productos que se manejan en la libreria.

3. Llevar registro actualizado de las entradas y salidas, y dejar en claro los motivos por los que pueden
realizarse; permitiendo asi un buen control de inventarios.

4. Llevar registro de los clientes y proveedores, asi como de los pedidos y cotizaciones que puedan
realizarse.

5. Obtener los catalogos de los apartados ya descritos en formato pdf o xIs, para el apoyo del control
interno.

6. Generar los reportes necesarios, con la informacién contenida en sus apartados, para la supervision y
control interno. /f“

e) Idiomas:
1. Permitir la inscripcidn de los alumnos de acuerdo a su nivel de ingreso (resultado de un examen de
ubicacion). i
2. Definir los puntajes de ubicacion y los porcentajes de las habilidades (speaking, writing, reading,
listening) consideradas para la evaluacion total.
3. Realizar la asignacion a los grupos correspondientes.
4. Generar los horarios de clases, respetando las horas libres con las que cuentan los alumnos,
respetando los horarios por grupo.
Asignar el aula y profesor a cada uno de los grupos.
6. Generar calendario de las evaluaciones de ubicacion, parciales, final y extraordinarias; asi
mismo, asignar su lugar de aplicacion.
Consultar informacion de las calificaciones proporcionadas por los profesores.
8. Generar reportes de interés para el Centro de Idiomas.

o

~

3. OBJETIVO GENERAL:

Adecuados y agiles procesos sustantivos y de apoyo integrando en una plataforma tecnoldgica a los
departamentos de Centro de idiomas, libreria, Servicios escolares, recursos humanos y recursos financieros
de manera automatizada y conjunta, lo que reduce esfuerzos adicionales para el procesamiento de Ia/
informacion, generando ahorro en tiempos de atencién y brindando un servicio eficiente a la comunidad de la
Universidad de la Sierra Sur.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA REALIZACION DEL PROYECTO.
a) Implementar un sistema administrativo integral ad hoc al modelo educativo.
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b)

c)

b) Capacitar en el uso del sistema administrativo integral al personal que brinda los servicios sustantivos
y de apoyo a la comunidad universitaria.

c) Utilizar el sistema administrativo integral para fortalecer los servicios sustantivos y de apoyo a la
comunidad universitaria.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION.

Plataforma tecnolégica.

El sistema administrativo integral esta conformado por diferentes procesos sustantivos, los cuales cumplen
con diferentes funcionalidades, que se describen a continuacion:

1. Servicios escolares (SERES): Su finalidad es automatizar y agilizar procesos administrativos
relacionados con la situacién académica de los alumnos tales como solicitud de ficha, propedéutico,
inscripciones y reinscripciones, generacion de documentos oficiales, seguimiento de estancias
profesionales y servicio social, entre otros. Forman parte los sistemas de Escolares, Inscripciones,
Adeudos, Alumnos, Profesores y Titulos electrénicos.

2. Recursos Humanos (ReHus): Su funcionalidad principal es facilitar el registro y control de la
informacion de los trabajadores de las universidades del SUNEO tales como administracion de la
informacion personal, académica y laboral de los trabajadores; control de permisos, vacaciones,
incidencias, recesos, antigiiedad, generacion de estadisticas y reportes, entre otros.

3. Recursos Financieros (SiReFi): Su objetivo principal es la gestion de cobros de servicios de
licenciatura, posgrado y ensefianza de idiomas a aspirantes, alumnos y egresados bajo los
lineamientos de la Ley Estatal de Derechos de Oaxaca.

4. Libreria: Su objeto principal es mejorar la administracion y control del sistema de libreria universitaria
que permita cubrir las necesidades de los diferentes usuarios, y apoyar al control de los diferentes N
ejemplares de obras bibliograficas.

5. Idiomas: Tiene como principal funcionalidad es gestionar la informacién de los alumnos en su
formacion de idiomas, desde el proceso de ubicacion, inscripcidn, asignaciones de horarios, aulas,
profesores y otras autorizaciones, ademas de la generacion de constancias de interés para el Instituto
de Idiomas, mediante el uso de sus diferentes modulos de acuerdo al sistema de ensefianzd ¥
Cambridge. )

Instalacion de la plataforma.
Kadasoftware crea un contenedor y se proporciona al departamento de red, para que este
departamento administre el sistema y sus actualizaciones. Los archivos para instalar los sistemas son
entregados al departamento de red, para el resguardo de los instalables y de sus servidores. Ademas
de brindar capacitacién para la instalacion de los sistemas y dar mantenimiento a sus servidores.

Realizacion de pruebas.

1. Internas: Durante el desarrollo del sistema administrativo integral, las pruebas se realizan por parte N\
del equipo de QA de KadaSoftware, para validar que el sistema cumple con los requerimientos de los ™/l {2
procesos sustantivos y de apoyo relacionados a los departamentos involucrados en el mismo. \

2. Externas: KadaSoftware libera la version del sistema administrativo integral, y el departamento de
Red de la universidad se encarga de configurar su ambiente de pruebas para que los usuarios de cada
departamento accedan al dominio del sistema en el cual estara ejecutandose el sistema de pruebas.
Esto ultimo para que el cliente dé el visto bueno sobre lo entregado y haga de conocimiento las
observaciones, defectos y mejoras correspondientes.
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d) Capacitacion de los usuarios.

Se realiza una visita a las instalaciones de la universidad por parte del equipo encargado del proyecto, el
cual esta conformado por la Directora General de KadaSoftware, Product Owner y lider de QA, quienes
son los encargados de explicar detalladamente como utilizar la plataforma tecnolégica desarrollada por el
equipo de KadaSoftware. La capacitacion se compone de dos etapas, la primera consiste en
presentaciones tedricas de los procesos de la plataforma; y una segunda fase que consiste en poner en
practica lo presentado anteriormente, en donde los usuarios hagan uso del sistema administrativo integral
y asi tener un mayor entendimiento de cémo utilizar la plataforma tecnolégica.

6. AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Empresa Universitaria Kadasoftware

7. PERSONAL RESPONSABLE DEL PROYECTO: L.C.E. Sonia Castro Pozos, Directora General de
Kadasoftware.

8. DESCRIPCION DE LOS ENTREGABLES:

a) Certificado de seguridad de los sistemas. Es una configuracion, que ofrece la proteccién de los
datos de los diferentes usuarios al hacer uso del sistema.

b) Acta entrega — recepcion. Documento que hace constar la finalizacién del desarrollo e
implementacion del proyecto.

¢) Manuales de usuario: Documentos que describen a detalle el funcionamiento de los sistemas y
estan destinados a servir de guia en el uso de los sistemas.

d) Constancias de capacitacién: Este documento se le hace entrega a cada uno de los participantes
de las capacitaciones de los diferentes procesos sustantivos del sistema administrativo integral.

QUINTA. DE LAS OBLIGACIONES DE “LAS PARTES”. )5 .

La “UNSIS” tendréa las obligaciones siguientes:

1.1. Recibir y ejercer los recursos referidos en la Clausula Segunda del Convenio para dar cabal cumplimiento O‘
al objeto, en la forma y términos establecidos en el presente instrumento; -

1.2. Llevar a cabo las acciones especificas, mecanica operativa y el calendario de ejecucion conforme a8 —————
propuesta técnica metodoldgica presentada ‘por la “UTM” y aprobada por el Consejo Académico de la
“UNSIS”, documento que una vez firmado y rubricado por “LAS PARTES”, formara parte de este instrumento.

1.3. A efecto de que la “UNSIS” rinda el informe de Cuenta Publica, la “UTM” entregara la informacion y/o
documentacion que le sea requerida, respecto del cumplimiento del objeto con los recursos a que se refiere el
presente instrumento juridico.

1.4. Suscribir con la “UTM” el documento que ampare el cierre del presente instrumento, correspondiente al / 74
término de las acciones motivo de la ejecucion del objeto descrito en la Clausula Primera, en el que se \
establezca el cumplimiento de las obligaciones, las condiciones y efectos de la terminacion del presente
instrumento juridico, anexando los documentos que evidencien con criterios de relevancia y pertinencia, el
objeto y terminacion de las acciones, dentro de la vigencia estipulada en la Clausula DECIMA SEPTIMA del
presente instrumento para efectos del cierre de las acciones del mismo;

1.5. Proporcionar a la “UTM” cuando lo solicite, la informacion que posee, y aquella que resulte necesaria o
complementaria para el debido cumplimiento del objeto del presente CONVENIO, asi como aquella que le sea
requerida para solventar los requerimientos de informacion en términos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
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1.6. Resguardar y conservar la documentacion original comprobatoria, que cubra los requisitos fiscales que
prevé la legislacion aplicable en vigor, por un periodo no menor de cinco afios conjuntamente con un ejemplar
original o copia certificada del presente instrumento, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; y a efecto de promover el ahorro de
recursos, podra, posterior a ese término, utilizar medios electronicos para el resguardo de la informacién, dicha
documentacion debera ser proporcionada cuando se solicite para la integracion, en su caso, de los
expedientes de transparencia y rendicion de cuentas del ejercicio correspondiente;

1.7. En caso de duda, respecto de la operacion y/o ejecucion del “PROYECTO?”, debera realizar por escrito la
consulta a la “UTM” debiendo ser esta la que resuelva.

1.8. Reintegrar a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Oaxaca los productos financieros
generados y aquellos recursos que no se encuentren efectivamente devengados conforme a las disposiciones
de la materia.

1.9. Llevar el control y registro detallado de la aplicacion de los recursos y el avance pormenorizado de las
metas y/o entregables, con el fin de elaborar y enviar a la SUBSECRETARIA DE PLANEACION E INVERSION
PUBLICA Y LA DIRECCION DE PROGRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA cuando asi se requiera, los
informes mensuales y trimestrales de avances fisicos —financieros de los recursos transferidos, los que
deberan contar por lo menos con los siguientes rubros:

i. El monto de los recursos pendientes a ejercer.

ii. EI monto de los productos financieros generados y reintegrados.

iii. El monto de las ministraciones no utilizadas y reintegradas.

iv. El desglose detallado de los conceptos e importes del ejercicio de los recursos materia del presente

convenio; X &

v. La atencion a la poblacion objetivo. r

1.10. La demas que sean necesarias para el cumplimiento del objeto del presente Convenio.

Il. La“UTM” tendra las obligaciones siguientes:

I.1. Brindar las facilidades y apoyos que sean necesarios, en el marco de las acciones pactadas en el presente
Convenio; a la “UNSIS”, para que ésta efectue las acciones necesarias para el cumplimiento del objeto.

I.2. Procurar asistencia y orientacion a la “UNSIS” cuando esta lo solicite, respecto del objeto del
“PROYECTO”.

Il.3. Dar seguimiento a las actividades objeto del presente instrumento y proporcionar a la “UNSIS” los
informes correspondientes al objeto del presente instrumento juridico, por escrito en donde se sefialen los
resultados.

I.4. Reunir a los responsables cuando se considere necesario para tratar asuntos relacionados con el objeto [}
del presente Convenio, para acordar las acciones que coadyuven al éptimo desarrollo del mismo, asi como
para evaluar sus resultados.

I.5. En general vigilar y supervisar que en todo momento se cumpla con lo dispuesto en el presente
instrumento, en el “PROYECTO” y en la normativa legal aplicable.

I1.6. Entregar a la “UNSIS” la evidencia del cumplimiento de las metas, establecidas en la clausula cuarta de
este instrumento.
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1.7. Suscribir con la “UNSIS”, el documento que ampare el cierre del proyecto, una vez que se haya dado
cumplimiento a las obligaciones contraidas en el mismo.

11.8. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento del objeto del presente instrumento.

. “LAS PARTES”
Acuerdan expresamente que en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
instrumento asumiran las responsabilidades y consecuencias legales a que haya lugar, de conformidad con
la normatividad aplicable.

SEXTA. DE LA SUSPENSION DE MINISTRACIONES. La “UNSIS” manifiesta y la “UTM” acepta que la primera
podra solicitar, sin necesidad de resolucién judicial, la devolucion total o parcial de los recursos no ejercidos, o
bien, cancelar la entrega, cuando:

I No realice las actividades objeto y fines aprobados en el presente instrumento o los que aplique

inadecuadamente o que notoriamente advierta ineficiencia o deshonestidad:;

Il. No acepte la realizacién de visitas de supervision e inspeccién, cuando asi lo solicite la “UNSIS”, o
cualquier otra autoridad competente o autorizada, con el fin de verificar la correcta ejecucion del proyecto.

Il No entregue a “UNSIS”, los informes, asi como la documentacion que acredite los avances y la conclusion
de los compromisos y conceptos establecidos en el presente instrumento juridico;

V. Presente informacién o documentacion que no resulte inherente al objeto y al “PROYECTO” |la “UNSIS”,
podra solicitar el reintegro de recursos, en los casos que asi lo considere procedente.

V. En general, cuando exista incumplimiento a los compromisos establecidos en el presente Convenio y de
las demas disposiciones juridicas aplicables.

supuestos establecidos con anterioridad, ésta quedara obligada en término que establezca la “UNSIS”, a la
devolucién de la cantidad no ejercida sefialada en la Clausula Segunda de este Convenio o la parte proporcional
que corresponda, asi como los productos financieros que se hayan generado, lo anterior, excluira de toda
responsabilidad a la “UNSIS” respecto de los gastos, expensas, erogaciones o analogos que la “UTM”, hubiere
realizado; por lo que podra dar vista a las autoridades competentes del incumplimiento incurrido. \

Consecuentemente, la “UTM” acepta que, ante la cancelacion total o parcial de la entrega del recurso, por los /S/

SEPTIMA. DE LA RESPONSABILIDAD LABORAL. El personal que cada una de “LAS PARTES”, Contrate o
que sea designado para la realizacion de cualquier actividad relacionada con el presente CONVENIO,
permanecera en forma absoluta bajo la direccion y dependencia de la entidad con la cual tiene establecida su
relacion laboral, mercantil, civil, administrativa o de cualquier otra indole, por lo que no se creara una subordinacién
de ninguna especie con la parte opuesta, ni operara la figura juridica de patrén sustituto o solidario; con
independencia de estar prestando sus servicios fuera de las instalaciones de la entidad por la que fue contratada.
Por lo que cada una de “LAS PARTES” es responsable individualmente de su personal en materia civil, laboral,
penal, administrativa, patrimonial, cuotas obrero patronales y sindicales, vivienda, seguridad social, impuestos Y,
demas relativos.

OCTAVA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” Las partes guardaran absoluta confidencialidad
respecto a la informacion que conozcan o se genere de los proyectos apoyados como resultado de la ejecucion de *
las acciones pactadas en este instrumento la que sera divulgada unicamente de mutuo consentimiento y por
escrito. Asimismo, instruirdn a su personal en lo conducente para el debido cumplimiento de esta Clausula sin
perjuicio de las obligaciones a que se encuentran sujetas “LAS PARTES”, con motivo de las disposiciones
contenidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica y su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.
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La CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES del grupo poblacional (trabajadores: personal
academico y administrativo), puestos a disposicién de la "UTM” relacionados con el presente instrumento juridico,
continuaran siendo propiedad de la “UNSIS”; que por tratarse de Datos Personales deben ser tratados y
resguardados como informacién SENSIBLE y se sujetarén a las disposiciones juridicas en término de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica y su Reglamento, Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de los Particulares, Ley de Proteccion de Datos personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Oaxaca y demas disposiciones aplicables en la materia.

NOVENA. DEL INCUMPLIMIENTO Y CONTRAVENCIONES. Con el fin de garantizar el interés general y su
ejecucion en tiempo y forma, en los casos de incumplimiento de las obligaciones a cargo de la “UTM” o la
contravencion de las disposiciones legales por estd, particularmente de las relativas al ejercicio de los recursos
que en su caso le sean ministrados, la “UNSIS” podra ejercer las acciones que le correspondan de acuerdo a la
normatividad aplicable.

DECIMA. DE LA TRANSPARENCIA. Las partes convienen en fomentar y promover la transparencia en el ejercicio
de los recursos a qué se refiere la Clausula Segunda de este Convenio en el marco de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

DECIMA PRIMERA. DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES. Para efecto de lo dispuesto en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y las disposiciones
de que de ella emanen “LAS PARTES” reconocen y aceptan expresamente que la forma y términos en que
cualquier informacion que se considere como datos de los beneficiarios seran protegidos y tratados de conformidad
con lo que establece y se regula en la referida Ley y la demés normatividad aplicable vigente.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS MODIFICACIONES. Las situaciones no previstas en el presente Convenio, asicomo  §, .
las modificaciones adiciones que se realicen durante la vigencia del Convenio, seran pactadas de comun acuerdo‘/‘s

entre “LAS PARTES” y se haran constar por escrito mediante la celebracion del Convenio Modificatorio respectivo,
mismo que debera ser celebrado dentro de la vigencia del presente instrumento. El cual surtira los efectos a que
haya lugar a partir del momento de su suscripcion, mismo que formara parte integrante del presente instrumenp

DECIMA TERCERA. DEL CONTROL Y LA VIGILANCIA DE LOS RECURSOS. El control, vigilancia y evaluacién
de los recursos publicos a qué se refiere en el presente Convenio correspondera indistintamente a la Subsecretaria
de Planeacion e Inversién Publica de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Oaxaca, la Secretaria
de la Contraloria del Gobierno del Estado de Oaxaca, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca;
la Auditoria Superior de la Federacion y demas autoridades, conforme al ambito material de competencia otorgado
en las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMA CUARTA. DEL CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera responsable de las
obligaciones contenidas en el presente Convenio, cuando existan causas de caso fortuito o fuerza mayor,
incluyendo 6rdenes de autoridades civiles y militares, inundaciones, epidemias, guerras, disturbios.

DECIMA QUINTA. DE LA INTERPRETACION. La interpretacion de las disposiciones contenidas en el presente
instrumento sera facultad de “LAS PARTES” en sus respectivos ambitos de competencia y en los términos de la
normatividad concerniente aplicable.

DECIMA SEXTA. DE LA JURISDICCION Y COMPETENCIA. Las partes manifiestan que las obligaciones y
derechos contenidos en este instrumento son producto de la buena fe, por lo que se realizaran todas las acciones
necesarias para su debido cumplimiento; en caso de suscitarse duda, conflicto o controversia con motivo de la
interpretacion o cumplimiento del presente Convenio, “LAS PARTES” acuerdan someterse a la jurisdiccién de los
Tribunales competentes con sede en la ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, renunciando a cualquier otro fuero
que pudiera responderles por razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.
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DECIMA SEPTIMA. DE LA VIGENCIA. El presente instrumento entrara en vigor el dia de su firma y su vigencia
estara sujeta al cumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por “LAS PARTES” asi como el
calendario de acciones y metas especificas que se encuentra inserto en la CLAUSULA CUARTA del presente
instrumento, lo que sera determinado por la suscripcion del documento que de por concluida las obligaciones
emanadas del mismo, el cual no debera rebasar el 31 de diciembre del afio 2022.

Leido que fue y enteradas del alcance contenido legal de este instrumento “LAS PARTES” firman el presente
convenio en 2 tantos originales en Guillermo Rojas Mijangos s/n, esquina con Av. Universidad, Colonia
Universitaria, C.P. 70805, Miahuatlan de Porfirio Diaz, Oaxaca a los 15 dias del mes de-noviembre de 2022.

POR LA “UNSIS”
/

/

L.C.E. ERICK ALEXIS OGHOA VALENCIA o pet1opia
VICE-RECTOR DE ADMINISTRACION Y | "
REPRESENTANTE LEGAL DE LA
UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR

POR LA “UTM”
“EL COORDINADOR”

i * &
/éf R i

SN A () a ¢
L.C.P. JAVIER JOSE RUIZ SANTIAGO" L.C.E. SONIA CASTRO POZOS, DIRECTORA
VICE-RECTOR DE ADMINISTRAGIQN oA DIRECTORA GENERAL DE KADASOFTWARE
Y REPRESENTANTE LEGADE AR TA DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
UNIVERSIDAD DEL UTM DE LA MIXTECA
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2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA”

ASUNTO: PROPUESTA TECNICA METODOLOGICA.

L.C.E. Erick Alexis Ochoa Valencia
Vice-Rector Administrativo
Universidad de la Sierra Sur
Presente.

En atencién a su solicitud de cotizacién, le presentamos la propuesta del proyecto “Implementacién de una
Plataforma Tecnolégica para la automatizacion de los procesos sustantivos y de apoyo en la Universidad de la
Sierra Sur”, en la cual se especifica lo siguiente:

1. PERIODO DE EJECUCION DEL PROYECTO: Contemplado del 16 de noviembre al 28 de
noviembre de 2022,

2. ALCANCE DEL PROYECTO:

El proyecto tendra un alcance en cada uno de los procesos sustantivos del sistema administrativo
integral, tales como:

a) Servicios escolares (SERES):

1. Dar de alta las cuentas de los alumnos, como usuario administrador.

2. Permitir al alumno la consulta de sus calificaciones, horarios, y calendarios de exdmenes por
semestre.

3. Permitir al alumno la consulta de los adeudos que presente.

4. Proporcionar un apartado informativo sobre los periodos de estancias profesionales.

5. Permitir al alumno la consulta y facilitar el proceso de seleccion de las empresas donde puede

realizar sus periodos de estancias profesionales.

b) Recursos Humanos (ReHus):

1. Mantener un registro actualizado de los usuarios del sistema.

2. Configurar la informacion de la universidad.

3. Mantener un registro actualizado del estado de los trabajadores de la universidad.

4. Mantener un registro actualizado de los permisos solicitados y otorgados a los trabajadores de la
universidad.

5. Mantener un registro actualizado de las incidencias en las que incurren los trabajadores de la
universidad.

6. Mantener un registro y control de los recesos otorgados a los trabajadores de la universidad.

7. Mantener un registro actualizado de los porcentajes de quinquenios de los trabajadores de la
universidad.

8. Generar reportes y estadisticas que permitan conocer la informacion general de los trabajadores
de la universidad. )j '
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¢) Recursos Financieros (SiReFi):

1. Registrar y gestionar la informacién de los tipos de adeudos, cuentas bancarias, usuarios y
permisos.

Registrar y asignar al alumno un adeudo.

Registrar los pagos realizados por los alumnos por el concepto de adeudo correspondiente.
Generar los reportes de interés para el Departamento de Recursos Financieros.

d) Libreria:

RS

1. Permitir la gestion y control de las diferentes colecciones bibliograficas.

2. Facilitar la consulta y localizacion de los diferentes productos que se manejan en la libreria.

3. Llevar registro actualizado de las entradas y salidas, y dejar en claro los motivos por los que
pueden realizarse; permitiendo asi un buen control de inventarios.

4. Llevar registro de los clientes y proveedores, asi como de los pedidos y cotizaciones que puedan
realizarse.

5. Obtener los catalogos de los apartados ya descritos en formato pdf o xls, para el apoyo del control
interno.

6. Generar los reportes necesarios, con la informacién contenida en sus apartados, para la supervision
y control interno.

e) Idiomas:

1. Permitir la inscripcion de los alumnos de acuerdo a su nivel de ingreso (resultado de un examen
de ubicacidn).

2. Definir los puntajes de ubicacién y los porcentajes de las habilidades (speaking, writing, reading,

listening) consideradas para la evaluacion total.

Realizar la asignacion a los grupos correspondientes.

4. Generar los horarios de clases, respetando las horas libres con las que cuentan los alumnos,

respetando los horarios por grupo.

Asignar el aula y profesor a cada uno de los grupos.

6. Generar calendario de las evaluaciones de ubicacién, parciales, final y extraordinarias; asi
mismo, asignar su lugar de aplicacion.

7. Consultar informacién de las calificaciones proporcionadas por los profesores.

8. Generar reportes de interés para el Centro de Idiomas.

W)

o

3. OBJETIVO GENERAL:

Adecuados y agiles procesos sustantivos y de apoyo integrando en una plataforma tecnolégica a los
departamentos de Centro de idiomas, libreria, Servicios escolares, recursos humanos y recursos financieros
de manera automatizada y conjunta, lo que reduce esfuerzos adicionales para el procesamiento de la
informacion, generando ahorro en tiempos de atencioén y brindando un servicio eficiente a la comunidad
de la Universidad de la Sierra Sur.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA REALIZACION DEL PROYECTO.

a) Implementar un sistema administrativo integral ad hoc al modelo educativo.
b) Capacitar en el uso del sistema administrativo integral al personal que brinda los servicios
sustantivos y de apoyo a la comunidad universitaria.
¢) Utilizar el sistema administrativo integral para fortalecer los servicios sustantivos y de/é‘{
A

apoyo a la comunidad universitaria.
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5. DESARROLLO E IMPLEMENTACION.
a) Plataforma tecnolégica.

El sistema administrativo integral estd conformado por diferentes procesos sustantivos, los cuales
cumplen con diferentes funcionalidades, que se describen a continuacién:

1. Servicios escolares (SERES): Su finalidad es automatizar y agilizar procesos administrativos

relacionados con la situacion académica de los alumnos tales como solicitud de ficha,

propedéutico, inscripciones y reinscripciones, generacion de documentos oficiales, seguimiento
de estancias profesionales y servicio social, entre otros. Forman parte los sistemas de Escolares,

Inscripciones, Adeudos, Alumnos, Profesores y Titulos electrénicos.

Recursos Humanos (ReHus): Su funcionalidad principal es facilitar el registro y control de la

informacion de los trabajadores de las universidades del SUNEO tales como administracion de la

informacién personal, académica y laboral de los trabajadores; control de permisos, vacaciones,
incidencias, recesos, antigiiedad, generacion de estadisticas y reportes, entre otros.

Recursos Financieros (SiReFi): Su objetivo principal es la gestion de cobros de servicios de

licenciatura, posgrado y ensefianza de idiomas a aspirantes, alumnos y egresados bajo los

lineamientos de la Ley Estatal de Derechos de Oaxaca.

4. Libreria: Su objeto principal es mejorar la administracién y control del sistema de libreria
universitaria que permita cubrir las necesidades de los diferentes usuarios, y apoyar al control de
los diferentes ejemplares de obras bibliograficas.

5. Idiomas: Tiene como principal funcionalidad es gestionar la informacién de los alumnos en su
formacion de idiomas, desde el proceso de ubicacion, inscripcion, asignaciones de horarios, aulas,
profesores y otras autorizaciones, ademas de la generacion de constancias de interés para el
Instituto de Idiomas, mediante el uso de sus diferentes modulos de acuerdo al sistema de
ensefianza Cambridge.

[\8]

W)

b) Instalacion de la plataforma.

Kadasoftware crea un contenedor y se proporciona al departamento de red, para que este
departamento administre el sistema y sus actualizaciones. Los archivos para instalar los sistemas
son entregados al departamento de red, para el resguardo de los instalables y de sus servidores.
Ademaés de brindar capacitacion para la instalacion de los sistemas y dar mantenimiento a sus
servidores.

¢) Realizacién de pruebas.

1. Internas: Durante el desarrollo del sistema administrativo integral, las pruebas se realizan por
parte del equipo de QA de KadaSoftware, para validar que el sistema cumple con los
requerimientos de los procesos sustantivos y de apoyo relacionados a los departamentos
involucrados en el mismo.

Externas: KadaSoftware libera la version del sistema administrativo integral, y el departamento
de Red de la universidad se encarga de configurar su ambiente de pruebas para que los usuarios
de cada departamento accedan al dominio del sistema en el cual estara ejecutdndose el sistema de
pruebas. Esto ultimo para que el cliente dé el visto bueno sobre lo entregado y haga de
conocimiento las observaciones, defectos y mejoras correspondientes.

v

d) Capacitacién de los usuarios.

Se realiza una visita a las instalaciones de la universidad por parte del equipo encargado del proyecto, el cual
estda conformado por la Directora General de KadaSoftware, Product Owner y lider de QA, quienes son los/é( )
{
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encargados de explicar detalladamente como utilizar la plataforma tecnolégica desarrollada por el equipo de
KadaSoftware. La capacitacion se compone de dos etapas, la primera consiste en presentaciones tedricas de los
procesos de la plataforma; y una segunda fase que consiste en poner en préactica lo presentado anteriormente,
en donde los usuarios hagan uso del sistema administrativo integral y asi tener un mayor entendimiento de cémo
utilizar la plataforma tecnoldgica.

6. AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Empresa Universitaria Kadasoftware

7. PERSONAL RESPONSABLE DEL PROYECTO: L.C.E. Sonia Castro Pozos, Directora General
de Kadasoftware.

8. DESCRIPCION DE LOS ENTREGABLES:

a) Certificado de seguridad de los sistemas. Es una configuracion, que ofrece la proteccion de
los datos de los diferentes usuarios al hacer uso del sistema.

b) Acta entrega — recepcion. Documento que hace constar la finalizacion del desarrollo e
implementacion del proyecto.

¢) Manuales de usuario: Documentos que describen a detalle el funcionamiento de los sistemas
y estan destinados a servir de guia en el uso de los sistemas.

d) Constancias de capacitacion: Este documento se le hace entrega a cada uno de los
participantes de las capacitaciones de los diferentes procesos sustantivos del sistema
administrativo integral.

9. OFERTA ECONOMICA: La oferta es por la cantidad de $ 2,893,446.87 (DOS MILLONES
OCHOCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS
87/100 M.N.). Los servicios que brinda esta institucion son exentos de IVA, por tratarse de una
donataria autorizada (Art. 15, Fracc. VI1I, LIVA).

10. CONDICIONES DE PAGO: Pagar el 100% a la firma del contrato.
11. DATOS DE IDENTIFICACION:

Universidad Tecnoldgica de la Mixteca.

Domicilio Fiscal: Carretera a Acatlima km. 2.5, Agencia Acatlima, Huajuapan de Le6n, Oaxaca, C.P.
69000, RFC: UTM900618NU6.

Correo electronico del responsable: ventas@kadasoftware.com

Teléfono: 953 5301019

La presente cotizacion tiene una vigencia de 30 dias naturales.
Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
Labor et Sapientia Libertas
H. Cd. De Huajuapan de Leon, Oaxacg....,,
4 de Noviembre de 2022 D

o

L.C.P. Javier Jos€ Ruiz Santiago
Vice-Rector AdministrativosGE-RECT

N
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