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Resumen 
 

Ser adulto mayor implica una serie de preocupaciones relacionadas con la salud, bienestar, 
vivir en un entorno seguro, acceso a atención médica y servicios de apoyo, finanzas, entre 
otras. 
 
La Carta Magna, la Ley General de Salud y su Reglamento en Materia de Prestación de 
Servicios de Atención Médica, entre otras disposiciones jurídicas, establecen el derecho de 
todos los mexicanos y el deber del estado mexicano de la garantía de una debida atención 
médica. 
 
Este derecho se ve mermado cuando en la realidad no se cumple cabalmente. De este modo, 
el objetivo de este trabajo consiste en analizar las Recomendaciones emitidas por la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos relativas a los casos de atención médica en adultos mayores 
con resultados negativos.  
 
En el presente caso el Instituto Mexicano del Seguro Social ha recibido 35 Recomendaciones 
de la citada Comisión por la inadecuada atención médica a adultos mayores, que van de 
lesiones permanentes hasta la pérdida de la vida. 
 
Como conclusión se advierte que no solo es la falta de pericia del personal médico o de 
enfermería, sino también, es atribuible a factores institucionales, que van desde falta de 
personal especializado hasta la falta de recursos materiales. La mayoría de los casos 
analizados son lamentables pérdidas de vidas humanas, por lo que, este fenómeno es un 
problema social. 
 
Palabras clave: Adulto mayor, indebida atención médica, derecho a la salud, derecho a la 
protección a la salud. 
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