Sur

Universidad de la Sierra

<

Protocolo para la
Prevencion, Atenciony
Sancion de la violencia

de Género




/ Protocolo para la Prevencion, Atenciéon y Sancion de la violencia de Género

I Contenido

1 P CSERACION s vmmsannns s nssns o5 v S oRa s T 5 H S S0 90T 0505 5004 655 543 0 530 FH 0 9 0 S P B A TR 595 3
2 MarCo JUITAICO: suuvomssusessesisvissncnsmusssnsvanmenssins auss s isss5esssms svo s 0554353 4450 058555 04 S5 458 om 405 Swawok s s¥onsons 5
3 D IMICIONES. ... ettt sttt ettt r et n et es ke s st e b e e neesennens 5
4 Etapa de PIeVEIMCIONL. . ....cccuitiieieieeieitetiotenteeieetteieseesteseeeaeertentesaseseesbeeneeseesesnrenessesneesessaessansessessanen 7
5  InStancias eNCArBAAS........c.cocervuieiieiiriirtiiinte ettt sttt e et et eeseeneenee 8
6  DiSposiciones GENEIAles. ...cusrmsmsmins miasmssmumasssmassssussssessssisnsssvss s oo sississess sonsmns 12
6.1  Plazo para interposicion de la qQUEJa.........ccceourcereriiiineieinceicnn et 12 |
6.2 Personas que pueden interponer UNa QUEJA..........c.eruerreeereeeersinneneereerseseeeessessessesseessessensens 12
6.3  Ambito de aplicacion del ProtOCOLO................v.vueceereeeerereeeeeeeeeeees e ereesee e seses e seesenns 13
6.4  Casos de menores de edad..........cccererersnsrsmsasrismsnssnssnisasssasessessessssassassansossansonssnssissennsssons 13
6.5  Situaciones no contempladas en el protocolo...........cocuevervieriniieiiiiiieiiice e 13 L
7 Procedimient0s de ateNCiON..........cocoeeuiruireeireietintenteienieseenteat et eece et tesee e sbe b e e e e e b esnerasseanens 13
7.1 111353 41 Lo = T IS SOOI ik -2 T PO RO 13 \\®
7.1.1 Principios rectores que deben guiar la conducta de quien atienda los procesos de
atencion y sancion de la Violencia de GENEI0..........covvereeviririreieiieeniinenieerieseceesseeeeseesesnesnens 13
7:1.2 Etapas de ateiiCION s cumsmamsssssisssosavasitswimnbossmassssmsisvssbaesnvisvaiasnssssnssaveslangesizssasbaisn 14
7.1.2.1 PHITEEA V10 usssessssvivssvessusnoimvmsssors shibnsnis o passnvesss s iy bosressssussnivmessssoas vl sansass 14
7.1.2.2 SEGUNAA VIA....cueitiiiiitiiiiieicteceitrie ettt eee st er bbb se e e s e sesrentens 15
7.1.3 Etapa de SANCION.......coiiiirieierieiisteecieereetectesaeeenessesseeeeeesneeneesssseeseessessesssssnessesssensans 16
7.1.4 Medidas de proteccién para las victimas de violencia de género............c.ccceevevennnee. 17
7.15 Etapas del procedimiento alternativo y plazo..........ccocvveervienineienrnenenieceeieeienenes 18
7.2 Acompafiamiento Juridico fuera de la Universidad..........c.ccoereinneencnniinnicnesirenne 18
7.2.1 Cuando las quejas presentadas ante la Universidad puedan constituir delito(s) de ‘[
conformidad con la legislacion penal Vigente.............ccccoeniirirnenineneineencniereree e 18 ~—lf
8 Mecanismos de seguimiento y eValuaCion..........ccecveeererieriienienienieerieieieeeesee e ensenene s snennas 18 \]F‘\\
8.1 RS0 e Ca808E cn i mnss rr o ssvitgosvvesssiassasisst Siusss vanss sassus Ripessbvans s asesssbrasss hoTer s s Hs G obeshs 18 v
8.2  Informe anual sobre los casos de atencion y SANCION.............c.ccvevreereereeeereernesreesnenresseeseens 18
1S I €1 (o 3 )5 (o SO OSSOSO PRRRRUPTOS RSP 18
10 ADBXOS. ..ottt e bbbt e n et e r e
10.1  Anexo I: Marco JUITAiCO.........cecereecrrnerineererenresnsresussesseeresnssseesssssassesensessssssnssssssassssnssessess
10.2  Anexo II: FOrmato de QUEJA..cccsoiwisimsmisssmsissssmmimismasassiosmssmssis ssasisssbisssmesmsmeioms eimeves

10.3 Anexo III: Clasificacion de sanciones

Universidad de la Sierra Sur




/ " Protocolo para la Prevenciéon, Atenciéon y Sancién de la violencia de Género

10.4  Anexo IV: VIOIeNtOMEIIO......ccoouviiueuiuiiriiereiieiieisesieteteeete st ses s et eneeeeenenenes 27
10.5 Anexo V: Formato de registro de atencién de personal de primer contacto...................... 28
11 “EYANSIIOTION csosssssssssssnsmsesmnnessumsersunsesssnonssmsssosisnssimsmsons vasssessdons s a5 4033454 5 evenasvanauns esssssnsnoserons 29

Tablas

Tabla 1. Personal sugerido como primer contacto, en funcién de la persona afectada........................ 8
Tabla 2. Personas e instancias que participan en el proceso de atencién, investigacién y sancién de
la queja dentro de la Universidad de 1a SieIra SUL...........cceovreririieriieriinieieeeeeee e 10

Figuras

Figura 1. Instancias involucradas en el proceso de atencién, investigacion, resolucién y aplicacién
de 12 SANCION e UNA QUEJA. ....cvevveurrureiriiiiieteieiteteae st e et eese e s s sesesess e eeeeesee st et emeeeseeeneneees 17

Universidad de la Sierra Sur




/ Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion de la violencia de Género

T PRESENTACION

El Sistema de Universidades Estatales de Oaxaca (SUNEO) estd constituido por 10
Universidades y 18 campus ubicados en las ocho regiones del estado de Oaxaca. Nuestra
matricula estudiantil esta conformada por jévenes de los distintos municipios, con un 15 %
de hablantes de alguna de las lenguas indigenas del estado. La presencia de estudiantes
mujeres es importante, alcanzando el 60 % del total. Lo anterior es relevante, porque pone
el contexto de inclusion y equidad de las instituciones educativas pertenecientes al
SUNEO, en donde se ofrece formacion de calidad en los 84 programas educativos de nivel
licenciatura y 43 de nivel posgrado.

A partir del decreto de creacién de cada una de las universidades, se contempla el respeto
entre todos los miembros de la comunidad universitaria, por lo que a lo largo de los afos,
se han implementado acciones para contar con un ambiente libre de violencia entre los
universitarios, con énfasis en los problemas de género, entre las cuales se encuentran: el
pronunciamiento de tolerancia cero a los actos de violencia en contra de cualquier
miembro de la comunidad universitaria (durante los mensajes de bienvenida a las nuevas
generaciones de estudiantes), la realizacion de talleres y platicas para la sensibilizacién y
prevencién de la violencia de género, mesas de discusion, estrategias de divulgacion sobre
el tema y la operaciéon de un programa de tutorias para el apoyo directo a las y los
estudiantes, entre otras. Incluso, en 2013, un equipo de la UTM gané el segundo premio en
el Concurso Mundial de Usabilidad (HCI o Human-Computer Interaction) efectuado en
Paris, Francia, gracias a un proyecto que contemplaba dos dimensiones, la tecnolégica, y la
social, ya que incluyé el disefo y fabricacion de un aparato de proteccién orientado a la
creacién de redes de proteccién y reaccion inmediata de apoyo para las mujeres, que
permitia pedir auxilio senalando la localizacién geogréfica.

Sin duda, jovenes, antes y durante su estancia universitaria han sido violentadas en su
ntorno social; por lo que una educacion integral y de calidad les ha permitido alcanzar el
éxito profesional tanto en el ambito publico como privado, contribuyendo con ello a la
anhelada igualdad de género en la sociedad.

De acuerdo con datos de la ONU en 2019’ la Violencia de Género en el ambito escolar,
incluyendo el universitario, es un fenémeno mundial cuyas repercusiones en nifias, nifos y
jovenes son de largo alcance. Las consecuencias que la violencia genera en la salud
emocional son variadas, entre ellas se pueden mencionar la ansiedad, la depresién y la baja
estima, que afectan significativamente el rendimiento escolar y la vida de los estudiantes.

La Violencia de Género se presenta en todos los contextos, el universitario no es la
excepcion. Actualmente no se precisa una cifra real de los casos de violencia de género

1 UNESCO, ONU mujeres (2019). “Orientaciones Internacionales violencia de género en el ambito escolar”.
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que se presentan dentro de las universidades ya que en la gran mayoria es un tema que,
aunque esta presente, no toda la comunidad universitaria tiene bien visibilizado?

A lo largo de la vida de las Universidades del SUNEO, se han aplicado diversas sanciones
administrativas que incluso han llevado a la expulsién de aquellas personas (estudiantes
y/o trabajadores) que cometieron alguin tipo de agresién en contra de alguna mujer
miembro de la comunidad universitaria.

En el presente protocolo, elaborado tras una serie de reuniones colegiadas, se presentan
los lineamientos de acciéon y mecanismos institucionales que contribuirdn a sistematizar
las acciones con el fin de lograr la igualdad sustantiva entre los miembros de la
comunidad universitaria, asi como a la transversalizacion de la perspectiva de género
tomando en cuenta la diversidad cultural, para una convivencia arménica y libre de./-
violencia. '

Entre sus objetivos se encuentran:

a) Coadyuvar en la erradicacion de la violencia de género fomentando una cultura de
igualdad y libre de violencia, en la comunidad universitaria a través de la
sensibilizacion e informacién.

b) Brindar una atencion expedita y objetiva, a las personas afectadas dentro de la
comunidad universitaria que manifiesten haber sufrido un acto de violencia de
género, garantizando los derechos humanos de todas las personas involucradas.

c¢) Implementar las sanciones administrativas contempladas en la normatividad
institucional cuando se compruebe la existencia de un acto de violencia de género
contra cualquier miembro de la comunidad universitaria.

Este protocolo contribuye a la identificacion e intervencion de aquellas conductas de
accion u omision que pueden afectar y/o violentar la dignidad de las personas y sus "
derechos humanos en razén de género de cualquiera de las y los integrantes de la
comunidad universitaria; asimismo, orienta acerca del procedimiento interno para la
interposicion de una queja cuando se preserite un acto de violencia en contra de algun
miembro de la comunidad universitaria, delimitando las instancias que dan seguimiento a
la queja en sus diferentes etapas, siempre en apego al principio de estricto derecho y\/
presuncion de inocencia y evitando la revictimizacién de la persona afectada.

En aquellos casos en los que se interponga una queja, de la cual se advierta la comisién de
conducta o conductas que pudieran ser configurativa(s) de delito(s), se podra realizar el
acompanamiento juridico fuera de la Universidad si la persona afectada lo solicita,
brindando orientaciéon sobre los pasos que debera seguir para interponer una denuncia
ante las instancias competentes externas a la Universidad. /’P
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/)

‘/{ /A

A, //,7/’/ g/\tu = _‘//

Universidad de la Sierra Sur 4 / 4

—

i

f




/ Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion de la violencia de Género

2 MARCO JURIDICO

La busqueda de la protecciéon de los derechos humanos resulta fundamental en el actuar
de todas las instituciones publicas, incluidas las Instituciones de Educacién Superior.
Constituye el mecanismo fundamental para el cumplimiento de disposiciones normativas
incluidas en instrumentos juridicos internacionales, nacionales y estatales, que establecen
el respeto a los derechos humanos y prevén, protegen y garantizan la igualdad, la libertad
y la no discriminacién entre las personas.

El presente protocolo esta sustentado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
la Convencién Sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Contra la Mujer
(CEDAW), la Convencién Belém do Par3, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida _
Libre de Violencia, la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, el Cédigo de Etica Para Servidoras y Servidores
Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca y su reglamentacién derivada, el
Protocolo para la Prevencion Atencién y Sanciéon del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual
en la Administracion Publica Estatal, asi como la normatividad interna de la Universidad
de la Sierra Sur (Anexo I).

Este protocolo se rige bajo los principios de confidencialidad, presuncién de inocencia, . ,
accesibilidad y debida diligencia, igualdad, legalidad, imparcialidad, universalidad, g ;{
indivisibilidad, progresividad, interdependencia, respeto, proteccién y garantia de la e
dignidad y no revictimizaciéon, apegandose en todo momento a la normatividad
previamente mencionada.

3 DEFINICIONES®

\L\ Para poner en marcha el protocolo se hace necesario que la Comunidad Universitaria
comprenda conceptos como violencia de género y tipos de violencia a los que atiende el
presente protocolo, con el fin de identificar comportamientos que constituyen actos
violentos en razén de género y estar en condiciones de interponer una queja.

El término Violencia de Género ha sido aplicado a la violencia que sufren
mayoritariamente las niflas y mujeres, sin embargo, no se exenta a hombres y nifos,
incluyendo a las personas que pertenecen a poblaciones LGBTTTIQ+.

La Violencia de Género se distingue de otros tipos de violencia, ya que ésta afecta a las
personas o a grupos de personas con base en su sexo y/o género. Puede incluir dafos

3 Algunas de las definiciones y ejemplos que se presentan en el presente protocolo se toman de la pagina de internet
https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/faqs/types-of-violence debido a que se consideran las
mas sencillas de comprender, otros del Articulo 6 y 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/209278/Ley_General_de_Acceso_de_las_Mujeres_a_una_Vida_Libre_de_Violencia.
pdf
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los tipos de violencia de género se encuentran: discriminacion, acoso sexual, hostigamiento
sexual, violacion a la intimidad, abuso y violacién sexual, entre otros. \

Para efectos de la implementaciéon del presente protocolo, la Violencia de Género se \
entiende como actos que lesionan, dafnan, laceran, vejan a una persona o grupo de
personas en razon de su sexo, género y/u orientacién sexual.

Los tipos de violencia que atiende este protocolo son:

e Violencia Psicoldgica: Acto u omision que dane la estabilidad psicolégica de una
persona que puede consistir en negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia,
insultos, humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, comparaciones
destructivas, rechazo, restriccién y amenazas.

¢ Ejemplos: Amenazar con causar dano a la persona y/o a su pareja, hijos, familia,
mascotas o bienes, o bien, forzar, mediante el chantaje y comparaciones, a aislarse
de amistades de trabajo y/o escuela, asi como de la familia. Dafar la autoestima de Q\\\
las personas a través de criticas constantes, infravalorar las capacidades de la K
persona, insultarla o someterla a otros tipos de abuso verbal, asi como lo senalado )
en el Cédigo de Conducta de la Universidad de la Sierra Sur y demas normatividad
aplicable al tema.

e Violencia fisica: Cualquier acto que infringe dafio no accidental, utilizando la fuerza
fisica o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar, o no, lesiones internas,
externas o ambas.

e Ejemplo: Golpes, patadas, quemaduras, pellizcos, empujones, cachetadas, jalones de
cabello, puietazos, mordeduras, etc.

que por tanto atenta contra su libertad, dignidad o integridad fisica o mental. Entre \
los que se encuentran:

a. Acoso sexual: Forma de violencia en la que no existe subordinacion, pero en la
que existe un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de ‘
indefension y de riesgo para la victima independiente que haya ocurrido una-—~ e
O mas veces.

b. Hostigamiento sexual: Es el ejercicio de poder, en una relacién de
subordinacion real de Ila victima frente al agresor en los ambitos
laboral/escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, |
relacionadas con la sexualidad de connotacioén lasciva. )

~ . . 71
¢ Violencia sexual: Acto que degrada o dafia el cuerpo o la sexualidad de la victima y /\ r

Universidad de la Sierra Sur ]
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asi como lo senalado en el Cédigo de Conducta de la Universidad de la Sierra Sury
demas normatividad aplicable en la materia.

c. Abuso Sexual: Consiste en ejecutar o hacer ejecutar en una persona, cualquier
acto sexual que no sea la cépula (penetracidon vaginal, anal u oral), aun a
través de medios electronicos.

d. Violacién: Penetracion vaginal, anal u oral no consentida por parte de otra
persona utilizando cualquier parte del cuerpo u objeto.

e. Violacion a la intimidad sexual (sexting): Divulgacién, exposicion, distribucién,
difusion exhibicion, reproduccién, transmisién, comercializacién, intercambio
de imagenes, audios o videos de contenido sexual intimo de una persona
mediante materiales impresos, correo electronico, redes sociales, mensajes —
teleféonicos o cualquier medio tecnolégico sin consentimiento de la persona, -~Cz .
atentando contra su dignidad, integridad y vida privada, causando dafo /}%
moral, econémico y sexual tanto para la persona como para su familia. (

\
|

4 ETAPA DE PREVENCION

La Universidad de la Sierra Sur, tiene una politica de cero tolerancia a la violencia y en
especial la violencia de género en cualquiera de sus manifestaciones, por ello, ha sido
necesario realizar acciones con las que se puedan anticipar este tipo de conductas
deplorables, sensibilizando, concientizando e informando a toda la comunidad
universitaria en este tema. Por lo anterior se ha disehado el “Programa de Prevencién y ‘\\
Sensibilizacién de la Violencia de Género en la Universidad de la Sierra Sur”, con el fin de
sistematizar estas acciones y asi contribuir en la formaciéon de la comunidad universitaria
en temas de género y derechos humanos favoreciendo la construccién de espacios seguros
libres de violencia dentro de la universidad, a partir de las siguientes actividades:

N7

- Informar y capacitar acerca de la existencia y procedimientos del presente protocolo —=.s
de prevencién, para impulsar una cultura de la denuncia y sancién de la Violencia ]
de Género mediante una campana permanente.

- Implementar cursos, talleres y platicas que permitan a la comunidad universitaria
identificar los diversos tipos de violencia.

- Promover en la comunidad universitaria el conocimiento y comprensiéon de temas |
como liderazgo, valores, empatia, resolucion de conflictos, trabajo colaborativo, \}
derechos humanos entre otros, mediante platicas, talleres, cine debates entre otras
actividades.

- Implementar estrategias que promuevan el autoconocimiento, asi como el bienestar
personal (emocional, social y fisico) y el profesional.

Universidagl de la Sierra Sur
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Las actividades seran planeadas de conformidad con los tiempos que marca el calendario
escolar y en coordinaciéon con las Vice-Rectorias Académica y de Administracién, quienes
también supervisaran las acciones del programa y daran seguimiento, mediante un,
informe anual que permite evaluar la efectividad de este, asi como la consideracién e
implementacion de mejoras al mismo, de ser necesario.

La difusién de las actividades se realizara por diversos medios institucionales como: correos
electrénicos institucionales, pagina de internet o el medio que las autoridades
universitarias designen para realizarlo.

5 INSTANCIAS ENCARGADAS

Las instancias encargadas de ejecutar los lineamientos que se describen en este protocolo
son:

Area de psicopedagogia: Esta area participa activamente en distintos aspectos del
presente instrumento, ya que se encargan de: (i) fungir como primer contacto para
algunas situaciones de violencia de género en la institucion, (ii) brindar los primeros
auxilios psicologicos a la persona afectada, (iii) dar acompafamiento psicolégico a las
personas afectadas en caso de ser necesario, (iv) implementar y dar seguimiento al
“Programa de Prevencion y Sensibilizacién de la Violencia de Género en la Universidad de
la Sierra Sur”. En el caso de que la Universidad, por insuficiencia presupuestal, no cuente
por el momento con un area especifica para brindar los primeros auxilios psicoldgicos, se

acudira con el psicélogo de la red de apoyo creada en la regién y/o se buscara el apoyo de }
alguna otra universidad del SUNEO. /f‘\/
Persona de primer contacto: Es personal de la institucion que haya recibido la \ \r /

informacioén y capacitacion para poder orientar, informar y brindar acompanamiento a una
persona afectada que se acerque para informarle sobre un posible acto de violencia de
género.

En la Tabla 1 se senalan las personas sugeridas de primer contacto a las que debera %&)/
dirigirse la persona afectada en casos de violencia de género, seglin sea su calidad:/_\
alumna(o), personal académico, personal administrativo o autoridades, de la comunidad
universitaria.

Tabla 1. Personal sugerido como primer contacto, en funcién de la persona afectada.

Persona Afectada Personas sugeridas de primer contacto*

Profesoras(es), Jefe(a) de Carrera o de la Divisién de Estudios

Alumna(o :
(©) de Postgrado, Servicios Escolares o Area de Psicopedagogia.

Personal Académico Jefe(a) de Carrera o de la Divisiéon de Estudios de Postgrado,

Universidad de la Sierra Sur ’A’r d 8
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Persona Afectada Personas sugeridas de primer contacto*

Director(a) de Instituto, Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés (CEPCI), Vice Rectoria Académica, Vice-
Rectoria de Administracién o Area de Psicopedagogia.

sus categorias, eventuales, | Prevenciéon de Conflictos de Interés (CEPCI) o Area de
becarios o de apoyo Psicopedagogia.
Autoridades universitarias CEPCI.

*Solo aquellos dispuestos voluntariamente que cumplan con la formacién y capacitaciéon para realizar dicha
funcion.

Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI): Organo plural conformado
por servidoras y servidores publicos de los distintos niveles jerarquicos de cada Universidad
del SUNEO que se encarga de fomentar la ética y la integridad publica para lograr una
mejora constante del clima y cultura organizacional dentro de la Universidad de la Sierra
Sur, ademas de difundir, divulgar, impulsar, dar seguimiento y cumplimiento a los
principios y valores del Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta de la Universidad de la
Sierra Sur. Entre las funciones que desempefia para la aplicacién del presente protocolo se
encuentran: Recepcion de las quejas contra algun(a) servidor(a) publico de la Instituciéon a ‘
través del buzén de denuncias, analisis de las denuncias (previamente ratificadas), informe
y propuesta de la sancién correspondiente a la(s) persona(s) senalada(s) en su caso. En el
analisis de las denuncias, el CEPCI debera estar asistido por el Abogado General de la
Universidad de que se trate, o en su caso, del SUNEO, cuando en la institucion de
conocimiento no haya abogado general.

Comision investigadora: Comisiéon plural formada por tres personas, de acuerdo con lo
establecido en los reglamentos institucionales la cual se encarga de realizar la
investigacion de la(s) queja(s) interpuestas por alguna persona afectada.

Entre sus funciones destacan: Escuchar tanto a la persona afectada como a la persona
sefnalada, ejerciendo siempre el principio de presuncién de inocencia, confidencialidad y
respeto, recibir las pruebas de cada una de las partes, emitir un dictamen que se presenta
ante el CEPCI o la Vice-Rectoria Académica.

Consejo Académico: Es el maximo érgano colegiado representativo de la Universidad de la
Sierra Sur conformado por representantes de la propia Universidad; entre sus funciones se
encuentra, la contratacion, el examen de oposicidon o ascenso de profesores, validacion de
planes de estudio, otorgamiento de anos sabaticos, permisos, entre otras. Este érgano

Univeysidad de la Sirra)Sur
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>

Tabla 2. Personas e instancias que participan en el proceso de atencion, investigacion y sancién de la queja
dentro de la Universidad de la Sierra Sur

Instancia que
tiende, 3
Persona inaves:;da plterdad que
Persona senalada Persona de primer contacto* i analiza, determina
afectada recomienda la : s
- y aplica la sancién
sancién de la
queja
Profesoras(es), Jefe(a) de Carrera | Vice Rectoria Vice-Rectoria
o de la Divisién de Estudios de | Académica Académica
Alumna/Alumno Postgrado, Vice-Rectoria
Académica, Servicios Escolares | Comisién Consejo
o Area de Psicopedagogia. Investigadora™ | Académico
Profesoras(es), Jefe(a) de Carrera CEPCI
g dte Ialev15|on deV.Estuslo: d_e Vice-Rectotia
nelgracio, | vice-Rectoria [ ~qmision Académica
_ Académica, Comité de Etica y .
Personal académico Sz : Investigadora
Prevencién de Conflictos de e isién d c .
Interés  (CEPCI),  Servicios °m'5"7” e °":e_1°_
Escolares o Area de | Personal Académico
Psicopedagogia. Académico)
Alurnnal Profesoras(es), Jefe(a) de Carrera
o de la Division de Estudios de
Sl Pers | Postgrado, Vice-Rectori
rsonal graco, _VicerRectorla | ~epcy Vice-Rectoria de
administrativo en | Académica, Vice-Rectoria de oo "
. . . iz o & i Administracion
todas sus categorias, | Administraciéon, Comité de Etica Comisié
eventuales, becarios | y Prevenciéon de Conflictos de : s.ond w | e ;
o de apoyo Interés (CEPCI), ) Servicios nvestigadora onsgjo.
Escolares o Area de Académico
Psicopedagogia.
Vice-Rectoria
Vice-Rectoria Académica, Vice- Académica
Auteridsdes Rectoria de Administracion, CEPCI
S ———— e Comité de Etica y Prevencién de Vice-Rectoria de
. Conflictos de Interés (CEPCI), | Comisién Administracion
glosario) e < .
Servicios Escolares o Area de | Investigadora*™
Psicopedagogia. Consejo
Académico
ée.ft'a(.a_) dedCarreErat :_ de dla Vice Rectoria Vice-Rectoria
PESLOM < SeUGies ' | Académica Académica
Postgrado, Vice-Rectoria
Alumna/Alumno . -
Académica, Servicios Escolares o 3 :
i Comision Consejo
o Area de | iaadora™ démi
Psicopedagogia/Psicologia. nvestigadora Academico
Personal
Académico : -
Jefe(a) de Carrera o de la | CEPCI Vice-Rectoria
Division de Estudios de Académica
Betsanhal Acadéimics Postgrado, Vice-Rectoria | Comisidon
Académica, Vice-Rectoria de | Investigadora Consejo
Administracion, Integrantes del | (Comision de Académico
CEPCI, Area de Psicopedagogia. | Personal

L
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Instancia que

; atlen.de, Autoridad que
Persona s : . investiga y ; :
Persona senalada Persona de primer contacto > analiza, determina
afectada recomienda la ; ey
o y aplica la sancién
sancioén de la
queja
Académico)
Jefe(a) de Carrera o de la
Personal gm:mnd de Es\,/t'udlc: ; de CEPC Vice-Rectoria de
administrativo en | Fostgraco. s oie B Administracion
. Académica, Vice-Rectoria de
todas sus categorias, . - " fiyii T
- Administracion, Comité de Etica | Comisidn .
eventuales, becarios ooz . . « | Consejo
o de apoyo y Prevencién de Conflictos de | Investigadora Académico
\ Interés (CEPCI), Area de
! Psicopedagogia.
Vice-Rectoria Académica, Vice-
Autoridades Rectoria de Administracién, CEPCI Consejo
universitarias Comité de Etica y Prevencion de Académico
Conflictos de Interés (CEPCI).
Vice-Rectoria de Administracion | Vice Rectoria Vice-Rectoria
o Jefe (a) inmediato, Vice- | Académica Académica
Alumna/Alumno Rectoria Académicq, Servicios
Escolares o Area de | Comisién Consejo
Psicopedagogia. Investigadora** | Académico
Jefe(a) de Carrera o de la | CEPCI _
Division de  Estudios de Vice-Rectoria
Personal Postgrado, Vice-Rectoria | Comision Académica
administrativo | Personal Académico | Académica, Jefe inmediato, | Investigadora
en todas sus Vice-Rectoria de | (Comisién de Consejo
categorias, Adminigtracién, Integrantes del | Personal Académico
eventuales, CEPCI, Area de Psicopedagogia. | Académico)
becarios o de
apoyo Vice-Rectoria de

Personal

administrativo en
todas sus categorias,
eventuales, becarios

Jefe inmediato, Vice-Rectoria de
Admini§traci6n, Integrantes del
CEPCI, Area de Psicopedagogia.

CEPCI
Comision
Investigadora**

Administracion

Consejo

o de apoyo Académico
Autoridades Conseio
universitarias (ver | Integrantes del CEPCI. CEPCI .J ;

. Académico
glosario)

Autoridades
Universitarias

Alumna/Alumno

Jefe (a) inmediato, Vice-Rectoria

de Administracion, Vice-
Rectoria Académica, Servicios
Escolares o Area de

Psicopedagogia.

Vice-Rectoria
Académica
Comision
Investigadora**

Vice-Rectoria
Académica

Consejo
Académico

Personal académico

Jefe(a) de Carrera o de la
Division de Estudios de
Postgrado, Vice-Rectoria

CEPCI

Comisién

Vice-Rectoria
Académica
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Instancia que

atiende, -
: £ P8 Autoridad que
Persona o . L investiga y | :
Persona senalada Persona de primer contacto x analiza, determina
afectada recomienda la : 3
o y aplica la sancién
sancion de la
queja
Académica, Jefe inmediato, | Investigadora
Vice-Rectoria de | (Comision de Consejo

Administracion, Integrantes del | Personal Académico
CEPCI. Académico)
Psrsqn.alt " Vice-Rectoria de
administrativo — en | 5.0 inmediato, Vice-Rectoria de | CEPCI Administracion
todas sus categorias, L . .
Administracion, Integrantes del | Comisiéon
eventuales, CEPCI I tiaadora™ | ¢ .
becarias(os) o de ' nyestgadota oncs‘e:jo_
apoyo Académico
Vice-Rectoria Académica, Vice-
Autoridades Rectoria de Administracion, Consejo

CEPCI

Comité de Etica y Prevencién de Académico

Conflictos de Interés (CEPCI).

universitarias

*Solo aquellos dispuestos voluntariamente que cumplan con la formacién y capacitaciéon para realizar dicha
funcién. *Conformada de acuerdo con lo establecido en los reglamentos institucionales.

6 DISPOSICIONES GENERALES

6.1 PLAZO PARA INTERPOSICION DE LA QUEJA

El plazo para la interposicion de la queja sera en el momento en el que la persona
afectada se sienta con la disposicion psicolégica y fisica para poder hacerlo, siempre y
cuando aulin sea parte activa de la Comunidad Universitaria.

6.2 PERSONAS QUE PUEDEN INTERPONER UNA QUEJA

Los actos constitutivos de Violencia de Género se pueden presentar en el marco de /
cualquier interaccién, debido a eso, el protocolo serd aplicable a toda la Comunidad™ |~
Universitaria: \

e Alumnas(os)

e Personal académico
e Personal administrativo en todas sus categorias, eventuales, becarias(os) o de apoyo
e Alumnas(os) de intercambio y profesoras(es) de movilidad académica
Prestadoras(es) de servicio social y

Personal contratado por,proyectos vinculados a la Universidad

Universidad de la Sierra Sur




/ Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién de la violencia de Género

6.3 AMBITO DE APLICACION DEL PROTOCOLO

El presente protocolo atiende los casos que se presentan dentro de la Universidad, asi
como de sus alrededores entre dos o mas integrantes de la comunidad universitaria, y de
igual manera los casos que se llegaran a presentar cuando las(os) alumnas(os) se
encuentren realizando servicio social, estancias profesionales, practicas clinicas del area de
la salud, cursos o talleres, practicas de campo, asi como al personal académico o
administrativo que realicen comisiones fuera de la Universidad.

6.4 CASOS DE MENORES DE EDAD

En caso de que la agresion sea cometida en contra de un menor de edad, dentro de las
instalaciones universitarias, la persona a la que se le haga de conocimiento, debera
canalizarlo inmediatamente con la Vice-Rectoria Académica o de Administracion, quien
dard aviso inmediato a los padres o tutores, los cuales recibirdn asesoria legal y _
acompanamiento para presentar su denuncia ante la autoridad competente o en la
instancia correspondiente, sin que ello signifique una representacion legal.

6.5 SITUACIONES NO CONTEMPLADAS EN EL PROTOCOLO

Todas las situaciones que no se contemplen en el presente protocolo seran analizadas y
dictaminadas por el Consejo Académico de la Universidad de la Sierra Sur. X

7 PROCEDIMIENTOS DE ATENCION

7.1 INTERNOS {%&
e

7.1.1 Principios rectores que deben guiar la conducta de quien atienda los procesos de
atencién y sancion de la Violencia de Género f

La Universidad de la Sierra Sur mantiene una postura de “CERO TOLERANCIA”" a cualquier "
tipo de violencia, incluida la violencia de género objeto del presente protocolo. J

Es obligacion de las instancias encargadas ejecutar los lineamientos que se describen en el
Protocolo para la prevencion, atenciéon y sancion de la Violencia de Género de la A\
Universidad de la Sierra Sur: ( [\

- Garantizar en todo momento la confidencialidad del caso y la protecciéon de las \!
personas afectadas, asi como los datos personales tanto de las personas afectadas

como de la persona sefialada (Nombre, teléfono, direccidén, correo y demas datos
sensibles). . 4
- Aplicar la normatividad universitaria para generar un debido procesol y basar sus™//’

Universidad de la Sierra Sur
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N

\
naturaleza del acto o procedimiento a analizar o resolver, sustentdndolas Unicamente)
en las evidencias suficientes, pertinentes y relevantes.

Las autoridades universitarias daran informacién a las personas involucradas de que el
procedimiento dentro de la Universidad de la Sierra Sur es independiente y no restringe su
derecho a presentar demandas, denuncias y/o querellas ante otras instancias. De ejercer
este derecho, se recomienda dar conocimiento al Departamento Juridico de la Universidad
o a alguna de las Vice-Rectorias.

Asimismo, es importante garantizar que ninguna persona integrante de la comunidad P
universitaria que haya denunciado sea victima de cualquiera de estas conductas, asi como
testigo, sufra por ello algun perjuicio o agresiéon personal en su empleo o estudios. Si esto
ocurriese, se debera denunciar dicha situacion ante la autoridad universitaria
correspondiente para que inicie el procedimiento de proteccién y sancién que permita el
cese inmediato del perjuicio o agresiéon personal.

7.1.2 Etapas de atencion \
Para dar atencién a un caso de violencia de género, la persona afectada lo puede hacer a
través de cualquiera de las dos vias siguientes:

7.1.2.1 Primera via

La persona afectada, se puede acercar a una persona designada como primer contacto
quien brindara orientacion para la interposicion de la queja, contencién o
acompanamiento emocional.

La persona de primer contacto tiene las siguientes funciones:

conductas relacionadas con el hostigamiento sexual o acoso sexual.

¢ Orientar sobre las instancias dentro y fuera de la Institucién que son
competentes para conocer y atender los hechos.

e Brindar contencion emocional a la persona afectada en caso de ser necesario,
si se cuenta con la formacién o capacitacién para ello, o bien, solicitar el
apoyo al area de psicopedagogia.

¢ Brindar acompanamiento a la persona afectada para recibir atencion
especializada que corresponda (médica o psicolégica) si su condicién lo
amerita. /

e Brindar informacidn referente a las quejas, las modalidades y tiempos de L
respuesta.

e Explicar acerca del proceso de interposicién de quejas dentro de la
institucion, las cuales se enmarcan en la normatividad universitaria.

e Requisitar el Formato de Primer contacto con la narracién de la persona
afectada.

¢ Informar acerca de las instituciones que pueden brindar atencién psicolégica //
y legal a la persona afectada.

: /\
e Orientar de manera clara y precisa a las personas que le consulten sobre /\

Universidad de la Sierra Sur




/ Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancion de la violencia de Género

e Informar a las personas afectadas que decidan interponer una demanda por
la via civil o su denuncia penal, que pueden recibir orientacion legal por parte
del area juridica de la Universidad, sin que ello implique actos de
representacion legal.

e Comunicar a la persona afectada, con claridad, que la persona de primer
contacto no tiene injerencia en la resolucion de la problematica.

e Determinar si existe la necesidad de solicitar medidas de protecciéon y
solicitarlas a la Vice-Rectoria correspondiente.

7122 Segunda via
Las personas que deseen interponer la queja directamente lo podran hacer:

A. Llevando un escrito a las Vice-Rectorias Académica o de Administracion, segun sea ) N
—R
el caso. o 7

B. A través del buzon de quejas dentro del portal del CEPCI en la pagina oficial de la
Universidad

https://sisei.oaxaca.gob.mx:8081/public/principal/6102249473fc8229308e6af2, o
bien,
C. Mediante un correo electréonico a comite.etica@unsis.edu.mx .
Las quejas que se presenten por estas vias deberan contar con la siguiente informacion: \\i\; T~

- Nombre de la persona afectada, salvo que se trate de una denuncia anénima.

- Calidad dentro de la comunidad universitaria: alumna(o), personal académico,
personal administrativo y adscripcion.

- Domicilio, correo electréonico, numero de teléfono, fijo o movil para recibir y oir
cualquier tipo de notificacién.

- Nombre y datos de la personada sefialada: alumna(o), personal académico, personal
administrativo y adscripcién. \

- Un breve relato de los hechos en que funde su queja.

- Pruebas propuestas para acreditar los hechos.**
*Unicamente la persona agredida es quien tiene el derecho de presentar la denuncia.

Al recibir la queja por la segunda via, se verifican los datos y se le da un nimero de folio
con el que se llevara a cabo el seguimiento. Si la queja no contara con los requisitos
solicitados, se avisara al remitente que cuenta con 10 dias habiles para complementar la
informacién faltante para dar respuesta al CEPCI, de no ser asi, no se dara seguimiento a la
misma quedando archivada y solo se tomara en cuenta para fines estadisticos.

4 . i . ’ 9
Todas las pruebas que sean propuestas seran admitidas, siempre que no sean contrarias a la moral o al derecho. Pueden ser fotografias,

mensajes de WhatsApp, de Facebook, videos, testimonios de personas que se percataron o tienen conocimiento de los hechos denunciados,

documentos o cualquier otro elemento de prueba que se considere necesario para acreditar la acusacion. V4

Universidad de la Sierra Sur
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Al recibir una queja ya sea a través de la Vice-Rectoria Académica, de Administracion o el
CEPCI, se conformara una Comisidn Investigadora, constituida por tres servidores publicos,

de la Universidad, la cual realizard, con la asistencia del area juridica de la Universidad, o\
del SUNEO, el siguiente proceso: ‘

1. Senalar las medidas de protecciéon a la persona afectada, en caso de ser necesario,
tomando en cuenta el tipo de agresion y gravedad del incidente.

2. Notificar el inicio del procedimiento a las personas involucradas, informandole a la
persona senalada los hechos que se le imputan, citdndola en un término no mayor
a tres dias habiles para que declare sobre los hechos sefalados, actuando bajo los
principios éticos, de confidencialidad, de legalidad y presunciéon de inocencia, asi
como bajo los lineamientos de la normatividad universitaria.

3. Recabar todas las pruebas que hayan ofrecido las personas involucradas y proceder
a su desahogo en un término que no debera ser superior a diez dias habiles,
ordenando la preparaciéon de la informacién faltante que se requiera.

4. Una vez desahogadas todas las pruebas ofrecidas y aceptadas por las personas
senaladas, declarar terminada la investigacion y dentro de un plazo no mayor a
quince dias habiles contados a partir del cierre de la investigacion, se debera emitir
el resultado de la investigacion para que de forma inmediata se turne a la Vice- ‘
Rectoria Académica, Vice-Rectoria de Administracién, o al CEPCI. 0\

5. Si se encuentran los elementos suficientes para una posible sancion en términos de X D /
la legislacién universitaria, la comisién investigadora emitird su recomendacién al
CEPCI o a la Vice-Rectoria Académica o de Administracion.

6. El CEPCI convocara a una sesion para analizar la resolucion y ratificar, en su caso, la
recomendacion de la Comision Investigadora.

7. En caso de que la recomendacién sea una sanciéon de la persona senalada, se A~

\

turnara al Consejo Académico para su resolucion, de acuerdo con la normatividad /{ )
establecida por la Universidad. \\/

8. Cualquiera que sea la resolucion de la queja presentada, se informara a la persona ~—
afectada una vez emitida.

N

7.1.3 Etapa de Sancidon
El Consejo Académico es la autoridad colegiada que resuelve y dictamina la sancidon
correspondiente con base en el analisis e informe previos. 2

La sancion impuesta sera proporcional a la gravedad de los hechos comprobados a partir
de las pruebas otorgadas en la investigaciéon. Considerando los siguientes criterios:

i. El dafo y/o efecto causado.

ii.  Gravedad del hecho o los hechos.
iii. Existencia de represalias en el proceso de denuncias.
iv. La reincidencia de la persona senalada.

Universidad de la Sierra Sur
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v. Disposicion de la persona senalada para participar en alguna medida de
tratamiento y reeducacion con perspectiva de género en violencia de género
o sexual.

Las sanciones pueden ser: amonestacion por escrito, extranamiento, suspensiéon temporal o
la separacion definitiva de la Universidad, esto se define en funciéon de lo establecido en la
normatividad institucional y se ejecuta a partir de que el Consejo Académico asi lo
determine (Anexo lll).

Proceso de

a te n c i 6 n d e : Consejo Académico Sfcstl;?rlm‘{u::a y aplica é

la sancién

una queja

Investiga y recomienda la
Comision Investigadora sancién correspondiente
al caso

Vice-Rectoria Académica

Recibe la quejay atiende =
CEPCI-UNSIS

1t Al

da e . X "
e e Primer contacto Canaliza a la persona afectada al drea correspondiente

Figura 1. Instancias involucradas en el proceso de atencién, investigacion, resolucion y aplicacién de la sancién
de una queja.

7.1.4 Medidas de proteccion para las victimas de violencia de género

Las medidas de proteccién que se brinden a las personas afectadas estaran en funcién de
los hechos narrados en cada uno de los casos y seran dictadas por la Comisién
Investigadora una vez que se reciba la queja y se tenga conocimiento del caso.

,.17
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7.1.5 Etapas del procedimiento alternativo y plazo /
Si existiera la necesidad de un procedimiento alternativo se llevaria el caso al Consejo
Académico para que se determine en medida de ser necesario, un procedimiento alterno,
esto solo en caso de que la persona senalada sea alguna autoridad universitaria o miembro °
del Comité de Etica.

7.2 ACOMPANAMIENTO JURIDICO FUERA DE LA UNIVERSIDAD

7.2.1 Cuando las quejas presentadas ante la Universidad puedan constituir delito(s) de
conformidad con la legislacion penal vigente

Cuando exista la presuncion de la comision de un delito contemplado en la legislacion
penal vigente, y la persona afectada decida realizar la denuncia ante la fiscalia
correspondiente, a peticion expresa de la misma, el area juridica de la Universidad
orientara a la victima y podra intervenir como asesor juridico para presentar la denuncia en
la instancia correspondiente y le dara seguimiento al proceso en su parte inicial.

8 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

8.1 REGISTRO DE CASOS

Todos los casos de violencia de género se deben registrar para efectos estadisticos de los

mismos, por lo que la Universidad de la Sierra Sur utilizard el formato (ANEXO V)

garantizando la proteccion de datos personales. /@
e

iy -

8.2 INFORME ANUAL SOBRE LOS CASOS DE ATENCION Y SANCION

Anualmente se reportara el niumero de casos atendidos y las sanciones administradas con
la finalidad de evaluar la eficacia tanto del protocolo como del programa de prevencién. El
nimero de casos sera contabilizado por las areas que aplican las sanciones y el informe .
sera realizado por cada Vice-Rectoria, tanto la Académica como la de Administracion. o /

9 GLOSARIO

Accesibilidad: es la posibilidad que deben tener todas las personas sin que medien
exclusiones de ningun tipo, como son culturales, fisicas o técnicas, para acceder a un
n servicio o llegar a visitar un lugar o utilizar un objeto®.

C?Sdigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, Periédico Oficial 4 de octubre del 2018.
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Acompainiamiento: Trabajo con las victimas en las diferentes fases o etapas del caso,
teniendo en cuenta sus propias necesidades. Este apoyo debe considerar tanto la
prevencion como la atencion a los problemas que se presenten.

Comunidad universitaria: comprende alumnas(os) tanto de licenciatura, maestria y
doctorado, alumnas(os) de intercambio, personal académico, profesoras(es) de movilidad
académica de cualquier programa académico, personal administrativo de apoyo, técnicos,
eventuales, becarios o de apoyo, asi como personas de otras universidades que realicen
practicas profesionales, servicio social, estancias y personal contratado para proyectos
vinculados a la universidad dentro y fuera de los Campus de la Universidad de la Sierra Sur.

& . Confidencialidad: Compromiso de guardar la secrecia necesaria, dotando de certeza y
‘\\ j seguridad a cualquier persona y en particular al personal de la Universidad de la Sierra Sur
"—J\ que ejerza su derecho presentando alguna queja o denuncia por presunto incumplimiento

de los Cédigos de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos y las Reglas de Conducta e
Integridad y Prevencién de Conflictos.®

Derechos humanos: Conjunto de facultades, prerrogativas, libertades y pretensiones de
caracter civil, politico, econémico, social y cultural, incluidos los recursos y mecanismos de
garantia de todos ellos, que se reconocen a las y los seres humanos, considerados
individual y colectivamente.

Discriminacién: Toda distincion, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdmica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra,
tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la
igualdad real de oportunidades de las personas.

(Fraccion adicionada mediante decreto nimero 1303, aprobado el 1 de septiembre del 2015 y publicado en el
Periédico Oficial Extra del 15 de octubre del 2015).

Igualdad: Principio conforme al cual mujeres y hombres tienen las mismas posibilidades y
oportunidades para acceder a bienes y servicios valiosos a la sociedad, sin que sus
derechos, responsabilidades y oportunidades dependan de su sexo’.

Igualdad sustantiva: Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.”

Imparcialidad: Las autoridades universitarias dan a los ciudadanos y a la poblacion en
general el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias a organizaciones o personas,
ni permiten que influencias, intereses o perjuicios indebidos afecten su compromiso para
tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva. '

§ Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, Periédico Oficial 4 de octubre del 2018.
z https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/340430/Ley_Gral_lgualdad_entre_Mujeres_y_Hombres.pdf

Universidad de la Sierra Sur




/ Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién de la violencia de Género

Legalidad: Autoridades universitarias hacen solo aquello que las hormas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuaciéon a las facultades que las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo, o comisién, por |
lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones®.

LGBTTTIQ+: las siglas refieren a la poblacidon que tiene atraccion emocional, afectiva, sexual
hacia personas de su mismo género o a mas de un género. Estas siglas se refieren a
Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transgénero, Trasvesti, Transexuales, Intersexuales, Queer.

Medidas de proteccién: Son los mecanismos de protecciéon cuya finalidad es garantizar la
integridad fisica y psicoemocional de la victima u ofendido si se estima que la persona
senalada representa un riesgo inminente en contra de su seguridad; de entre las cuales
encontramos: a) Prohibicion de acercarse o comunicarse con la persona ofendida dentro
de la Universidad. b) Separacion inmediata de la misma area de interaccion ya sea
académica o laboral. ¢) Prohibicién de realizar conductas de intimidacién o molestia a la
persona afectada, agraviada u ofendida derivado de la relacion académica o laboral.

Persona seinalada: Integrante de la comunidad universitaria que inflige violencia a otra en
razén del género, su orientacion sexual o su identidad de género.

Persona afectada/victima: Persona que pertenece a la comunidad universitaria, a quien se
le inflige cualquier tipo de violencia basada en su género, sexo, orientacidn sexual,
discapacidad o identidad de género, por parte de algin otro miembro de la comunidad
universitaria.

Perspectiva de género: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminaciéon, desigualdad y exclusiéon de las
mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre mujeres y
hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de
género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la
igualdad de género®.

Presuncién de inocencia: Toda persona imputada/sefialada tiene derecho “a que se
presuma su inocencia mientras no se declare su responsabilidad mediante sentencia
emitida por el juez de la causa”.

Queja: La narrativa que formula cualquier integrante de la comunidad universitaria, sobre
un hecho o conducta atribuida a las o los integrantes de dicha comunidad y que son

8 Coédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, Periédico Oficial 4 de octubre del 2018.

9 Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres
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Respeto: Las autoridades universitarias se conducen con austeridad y sin ostentacion, y
otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus companeros de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el
didlogo cortés y la aplicacion armodnica de instrumentos que conduzcan al entendimiento,
a través de la eficacia y el interés publico®.

Transversalizar la perspectiva de género: Es el proceso que permite garantizar la
incorporacion de la perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que
tiene para las mujeres y los hombres cualquier accion que se programe, tratdndose de
legislacion, politicas publicas, actividades administrativas, econémicas y culturales en las
instituciones publicas y privadas.™

' Victimizacién: Es una consecuencia derivada de un delito, que convierte a la persona en
victima. Maltrato o trato diferenciado hacia una persona que ha sufrido o violencia de

género. e

Revictimizacién: Es la respuesta que da el sistema a una victima, esta respuesta hace que
e
E S A

s

la persona reviva la situacién traumatica y vuelva a asumir su papel de victima. N

10 ANEXOS

s

10.1 ANEXO |: MARCO JURIDICO R
1. Sistema Universal de los Derechos Humanos \\gl\

A. Tratados e Instrumentos Juridicos Internacionales

)

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

¢ Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos R

3

e Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la 1\7\

Mujer o CEDAW, por sus siglas en inglés '

e Recomendacion General No. 36 (2017) sobre derechos de las ninas y las mujeres
a la educaciéon

¢ Declaracién sobre la Eliminaciéon de la Discriminaciéon contra la Mujer

e Declaracion sobre la Eliminaciéon de la Violencia contra la Mujer

e Convenio 100 de la Organizacion Internacional del Trabajo

e Convenio 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo

10 .
idem
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2. Sistema Interamericano de Derechos Humanos

e Convencion Americana Sobre los Derechos Humanos “Pacto San José”

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Belém do Para

e Convenio 190 de la Organizacion Internacional del Trabajo

B. Normatividad Nacional
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Codigo Penal Federal
e Codigo Nacional de Procedimientos Penales
e Ley Federal del Trabajo
e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
e Ley General de Victimas
¢ Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

¢ Norma Oficial Mexicana NMX-R-025-SCFI-2009 para la Igualdad Laboral entre
Mujeres y Hombres y no discriminacion

e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

C. Normatividad Estatal

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca

e Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Oaxaca

e Ley General de Responsabilidades Administrativas -
e Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Género

e Ley de Ilgualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Oaxaca

e Ley para Atender, Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el Estado de Oaxaca

e Ley de Victimas del Estado de Oaxaca

e Ley en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Oaxaca

e Acuerdo por el que se expide el Cédigo de Etica para Servidoras y Servidores //
Plblicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca ///

s
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e Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales del Cédigo de Etica
para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

e Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Integridad para Servidoras y
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

e Protocolo para la Prevencion Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual en la Administraciéon Publica Estatal

D. Normatividad Universitaria

e Decreto de Creacion de la Universidad de la Sierra Sur

¢ Reglamento Interior de Trabajo de la Universidad de la Sierra Sur

¢ Reglamento del Personal Académico de la Universidad de la Sierra Sur = 7J/
\ 1 ‘Y

¢ Reglamento de Alumnos de Licenciatura de la Universidad de la Sierra Sur N/

¢ Reglamento General de Posgrado de la Universidad de la Sierra Sur \‘\R

e Codigo de Conducta de la Universidad de la Sierra Sur

K
e Protocolo de Denuncias. Incumplimientos de los Cédigos de Etica, de Conducta y/”/
a las Reglas de integridad

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Oaxaca

I~
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10.2 ANEXO |ll: FORMATO DE QUEJA
a) Primera via

Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancién de la Violencia de Género en la Universidad de la Sierra Sur
Formato de atencién de primer contacto

IParentesco con la persona sefalada: IDomiciIio:

|Lugar de los hechos:

| IFecha y hora: I IFoIio:
| Datos de la persona afectada | l Persona sefialada
Nombre(s) ] Primer apellido I Segundo apellido Nombre(s) l Primer apellido l Segundo apellido

I Edad: [ I Sexo: l H l M [ Género: | I Edad: I l Sexo: I H I M l Género:
IBomiciIio: | IPuesto:
|Te|éfono: I [Area o departamento:
[Correo electrénico: | [Teléfono:

|

|

[Hora de los hechos:
Relatoria de los hechos:

Ruta de atencidn acordada con la persona afectada: A partir de [a informacidn brindada y a Tos acuerdos tomados con la persona afectada, coloca un "x" en
cada una de las acciones a seguir para su atencién.

Presentacion de queja formal ante la Institucién Si No Por el momento, no. Tal vez después
Orientacidn juridica por parte del Abogado(a) de la Universidad Si No Por el momento, no. Tal vez después
Acompafiamiento a presentar la denuncia ante el ministerio publico| Si No Por el momento, no. Tal vez después

Manifiesto haber sido informada(o) de los procedimientos a seguir para la interposicién de la queja, asi como de la denuncia y sus diferencias. Es de mi
interés continuar con la ruta de atencién convenida antes sefialada con la persona que me dié. Entendiendo que en cualqui to puedo cambi

q

de opinién y continuar o no con esta accién.

Firma de quien recibe la atencion
Nombre de quien atendid: Cargo: Firma: !

Universidad de la Sierra éur
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b) Segunda Via

S ““w Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion

. SUNSIS -:- de la Violencia de Género en la Universidad de la Sierra Sur
s / .
foas Y

Formato de Queja

(\ Fecha:
Datos de la persona agredida
Nombre: Ocupacion:
Edad: Sexo: M F Género: H M
Domicilio:
Teléfono:
Correo electronico:

Datos de la persona sefialada

Nombre:

Ocupacion:

Area o departamento:

Relato de los Hechos: o
|

/4

Pruebas presentadas:

Firma:

transferencias de datos personales en los articulos 57 al 62 de la Ley de Proteccién de |
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca. Manteniendo en

Los datos serdn tratados de acuerdo en lo fundamentado para el tratamiento y
todo momento el derecho ARCO de estos.
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10.3 ANEXO lll: CLASIFICACION DE SANCIONES

De la fraccioén ii), clasificacion de sanciones de acuerdo a su gravedad:

Primer nivel: conductas verbales, escritas, gestuales, simbdlicas expresadas de
manera general, asi como los considerados en el primer nivel de violentémetro
oficial de la Secretaria de la Mujer Oaxaquefia (Anexo V).

Persona que comete los hechos Sanciones para el primer nivel de gravedad

Alumnas(os) Amonestacion privada o publica, verbal o escrita.

Amonestacion verbal o escrita.

Personal académico GE .
Extrafhamiento escrito.

Personal administrativo en todas sus Amonestacion verbal o escrita.
categorias, eventuales, becarios o de apoyo Extrafnamiento escrito.

Amonestacion verbal o escrita.

Autoridades universitarias i . ;
Extrafamiento escrito.

Segundo nivel: conductas verbales, escritas, gestuales, simbdlicas expresadas de
manera directa a la presunta victima, asi como los considerados en el segundo
hivel de violentometro oficial de la Secretaria de la Mujer Oaxaquena (Anexo
V).

Persona que comete los hechos Sanciones para el segundo nivel de gravedad

Baja temporal hasta por un afo, que solo podra ser impuesta por el
Consejo Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Suspension temporal, que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Personal administrativo en todas sus Suspension temporal, que solo podrd ser impuesta por el Consejo
categorias, eventuales, becarios o de apoyo Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Suspension temporal, que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Alumnas(os)

Personal académico

Autoridades universitarias

Tercer Nivel: conductas verbales, escritas, gestuales o por contacto fisico, que se
expresan de manera directa hacia la presunta victima, asi como los
considerados en el tercer nivel de violentédmetro oficial de la Secretaria de la
Mujer Oaxaquena (Anexo V).

Persona que comete los hechos Sanciones para el tercer nivel de gravedad

Baja definitiva que solo podra ser impuesta por el Consejo Académico de
la Universidad de la Sierra Sur.

Destitucion definitiva que sélo podréd ser 'impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Rescisién de la relaciéon laboral que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Destitucion definitiva

Rescision de la relacién laboral que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Alumnas(os)

Personal académico

Personal administrativo en todas sus
categorias, eventuales, becarios o de apoyo

Destitucidon definitiva que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Rescision de la relaciéon laboral que solo podra ser impuesta por el Consejo
Académico de la Universidad de la Sierra Sur.

Destituciéon definitiva que solo podra ser impuesta por el Gobernador
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Autoridades universitarias

: Universidad de la Sierra Sur
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10.4 ANEXO IV: VIOLENTOMETRO

VIOLENTOMETRO

Si, la violencia también se mide
AT

La violencia aumentara

X

u C N D H Informacién basada en el

wie X188 violentémetro desarrollado por el
Instituto Politécnico Nacional

Unidad de Igualdad de Género
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10.5 ANEXO V: FORMATO DE REGISTRO DE ATENCION DE PERSONAL DE

PRIMER CONTACTO

# 4 3

Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion de la Violencia de Género en la Universidad de la Sierra Sur

"/.« #NS,% {‘- Formato de registro de atencién de personal de primer contacto
Formato de Registro de atencion a casos de Violencia de Género (Violencia®, acoso** u hostigamiento sexual***) atendidos en la Universidad de la
Sierra Sur
Persona
Fecha en que Sexo de sefialada Queja Denuncia
o5 reporta ol la Ocupacién pertenecea | conel con Bt b e o
tibilents persona Edad la Comité | instancias ’ e
afectada 2 comunidad | deEtica | legales mencione lss razon:e; e
niiverstiatia manifiesta la persona afectada
dd/mm/aaaa | M | H Alumno | Docente | Admvo Segm::s Si No | Si | No| Si | No

*Violencla sexual es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad de la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una
expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto. Capitulo 1, Art. 6, Fraccién 5. Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

**Acoso sexual: en una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensién y de riesgo
para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos. Cap. 1, Art. 13 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

***Hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relacién de subordinacion real de la victima frente al agresor en los 4mbitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva, capitulo 1, Art. 13 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia.

Los datos seran tratados de acuerdo en lo fundamentado para el tratamiento y
transferencias de datos personales en los articulos 57 al 62 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Oaxaca. Manteniendo en todo momento el derecho ARCO de los mismos.

7
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11 TRANSITORIOS

PRIMERO: El presente Protocolo para la prevencioén, atencion y sancion de la
violencia de género fue actualizado y a probado por el H. Consejo Académico
de la Universidad de la Sierra Sur el dia veintiuno de marzo de dos mil
veinticuatro.

SEGUNDO: El presente Protocolo es de vigencia indefinida, pudiendo ser
reformado, adicionado y aprobado por el H. Consejo Académico de la
Universidad de la Sierra Sur, cuando asi se considere pertinente.

TERCERO: Todas las cuestiones de procedimiento no previstas en el presente
Protocolo, seran resueltas por el H. Consejo Académico.

CUARTO: El presente Protocolo sera difundido por la Universidad de la Sierra
Sur, por los medios mas idéneos a su alcance para conocimiento de las
servidoras y servidores publicos, en particular, y para toda la comunidad
universitaria en general, para su debido cumplimiento.

Universidad de la Sierra Sur
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