
 

NOMBRE DE LA ASIGNATURA 

Sociedad de la Información y del Conocimiento 

OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA ASIGNATURA 

Conocer el impacto que ha tenido la sociedad de la información y del conocimiento a nivel social, tecnológico, político y 

económico; determinando su importancia para el desarrollo del Gobierno Electrónico y los nuevos modelos de gestión 

pública. Aplicar las teorías y enfoques de la sociedad de la información y del conocimiento, para la construcción de marcos 

teóricos  en el estudio y conocimiento de la realidad en temas de gobierno electrónico. 
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PROGRAMA DE ESTUDIO 

 

CICLO CLAVE DE LA ASIGNATURA TOTAL DE 
HORAS 

Primer semestre 1012 64 

 

 

TEMAS Y SUBTEMAS 

TEMA 1. Introducción a la sociedad de la información y del conocimiento 

1.1 Conceptos básicos 

1.2 Orígenes históricos, tecnológicos, político-económicos y sociales 

1.3 Teorías sobre la sociedad de la información y el conocimiento 

1.4 Tercer entorno y entornos virtuales 

1.5 Teorías sobre la Brecha digital y la pobreza digital 

1.6 Indicadores y estadísticas sobre la sociedad de la información y el conocimiento 

 
TEMA 2. Tecnología y economía en la sociedad del conocimiento 

2.1 Tecnología de la información y de la comunicación: componentes, conceptos, tipos 

2.2 La convergencia tecnológica en la sociedad del conocimiento 

2.3 Innovación y TIC: el caso del software libre, el software público y el software comercial 

2.4 Las TIC en las organizaciones y en la economía 

2.5 Impactos de las TIC en la economía 

2.6 Economía del conocimiento 

2.7 Nanotecnología, robótica y drones: su impacto presente y futuro. 

2.8 Biotecnología: impacto en el gobierno y la sociedad 

2.9 La basura electrónica y el rol del gobierno para su tratamiento 

2.10 Teletrabajo y nuevos modelos de negocios usando TIC 

2.11 Infraestructura y Mercados: E-Markets y M-Comerce 

2.12 Pagos Electrónicos: Transacciones Seguras 

2.13 Tecnologías móviles, aspectos conceptuales e impacto social 

2.14 Impactos de las TIC en las familias 

 
TEMA 3. Sociedad civil derecho en la sociedad del conocimiento 

3.1 Sociedad civil electrónica y ciudadanía electrónica 

3.2 Teorías y prácticas de la sociedad civil global y ciudadanía global 

3.4 La persona y las nuevas tecnologías 

3.4.1 Identidad digital 

3.4.2 Personalidad digital 

3.4.3 Formas de participación digital 

3.4.4 La teoría del panóptico y las TIC: privacidad y seguridad en internet 
 



 

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

Con docente: 

▪ Revisión de la literatura básica y complementaria de la asignatura. 

Análisis y síntesis de la literatura. 

▪ Participaciones y discusiones abiertas y dirigidas de los alumnos sobre los temas. 

Revisión y/o realización de estudios de casos. 

▪ Las estrategias que considere el profesor pertinente para lograr el objetivo de la asignatura. 

Independientes: 

▪ Revisión de la literatura básica y complementaria de la asignatura. 

Análisis y síntesis de la literatura. 

▪ Investigación que se considere pertinente para el conocimiento de la 

asignatura. 

 

 

3.5 Cambios jurídicos debidos a las TIC 

3.6 Delitos informáticos y electrónicos 

3.7 Derechos digitales y ciudadanía digital 

3.8 Movimientos sociales y TIC 

3.9 Tendencias del derecho penal en la sociedad del conocimiento 

 
TEMA 4. La cultura en la sociedad del conocimiento 

4.1 La construcción de la identidad dentro de la globalidad 

4.2 Transformaciones tecnológicas y sus repercusiones en la educación 

4.3 Web 2.0: redes sociales 

4.4 Seis grados de separación y la era de la conectividad 

4.5 El poder en la sociedad en red 

4.6 Capital social, redes y TIC 

4.7 TIC y exclusión social 

4.8 El factor cultural para el adecuado uso de las TIC 

4.9 Cultura informacional y cultura digital 

 
TEMA 5. La salud y educación en la sociedad de la información y el conocimiento 

5.1 E health (e Salud) 

5.2 Telemedicina: Las TIC al servicio de la salud 

5.3 Servicios de salud a través de Internet 

5.4 Educación y TIC: características de la educación en los entornos virtuales 

5.5 E learning: avances, limitaciones y retos 

5.6 Teorías y métodos de aprendizaje en los entornos virtuales 

5.7 E Salud y E Learning en México 

 
TEMA 6. Sociedad de la información y del conocimiento en el mundo 

6.1 Situación actual de la sociedad de la información en Europa 

6.2 Situación actual de la sociedad de la información en Asia y África 

6.3 Situación actual de la sociedad de la información en EEUU y Canadá 

6.4 Situación actual de la sociedad de la información en América Latina 

6.5 México ante la sociedad de la información y del conocimiento 

4.3 Sociedades de la información y el conocimiento a nivel local 

 

 

 
 

 



 

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 

▪ La acreditación consistirá en tres evaluaciones parciales y una 

evaluación ordinaria. 

▪ El promedio de las tres evaluaciones parciales corresponde al 50% 

de la calificación final, el restante 50% corresponde a la evaluación 

ordinaria. 

▪ Los parámetros de las evaluaciones parciales serán a consideración 

del profesor en función del contenido y objetivo de esta asignatura, 

debiendo contar con evidencia de las mismas. 

▪ Para tener derecho a presentar las evaluaciones parciales y ordinaria, 

se deberán cubrir con un mínimo de 85% de asistencias. 

▪ Las evaluaciones parciales y ordinaria se efectuarán de acuerdo al 

calendario vigente de la Universidad. 
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PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE 

• Doctorado en áreas de las TIC o las ciencias sociales, relacionadas a la sociedad de la información y del 

conocimiento. 

• Experiencia en investigación en el área. 

• Experiencia docente mínimo a nivel maestría. 


