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RESUMEN

Los municipios de México han sido catalogados como deficientes en cuanto a la prestacion del
servicio de recoleccion de los residuos s6lidos urbanos, con base el concepto de gestion integral
de los residuos sélidos urbanos (GIRSU) especificada en la Ley General para la Prevencién y
Gestion Integral de los Residuos Sélidos (LGPGIRSU). En el municipio de Oaxaca de Juarez se
desconoce si las acciones que maneja la GIRSU estan articulados para catalogarlo como un
municipio que conduce un servicio publico eficiente manejo integral de los residuos sélidos
urbanos. La GIRSU considera la gestion como las acciones normativas, financieras, de
planeacion, administrativas, sociales y educativas, actividades que realiza el gobierno. El
enfoque metodoldgico que se utilizo fue el cualitativo y para la obtencién de informacién
relevante se utilizaron como instrumentos de recoleccién entrevistas y cuestionarios, los cuales
fueron aplicados a informantes claves en el area de prestacion de servicio de recoleccion de los
residuos solidos urbanos y personal operativo. De acuerdo con la informacion obtenida se
determina que en cuanto a la gestion se da mayor importancia al area educativa, considerando la
educacidn en los nifios como base para que la poblacion tenga una cultura y conciencia
ambiental; en cuanto al manejo se pudo observar que el personal operativo no es suficiente para
cubrir todo el territorio y en cuando a la recoleccion ésta se hace mezclada, incluyendo todos los
tipos de residuos sin ningun tratamiento. Uno de los principales obstaculos para la prestacion del
servicio publico es el aspecto financiero, el presupuesto asignado al area de limpia representa
11% de total del presupuesto del municipio.
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