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La presente encuesta es una herramienta que permitird conocer su percepcion sobre aspectos del entorno
laboral que influyen en el desempefio de sus actividades.

Toda la informacién obtenida se mantendrd bajo el criterio de confidencialidad. Los resultados permitirdn
implementar acciones para mejorar el ambiente de trabajo.

De acuerdo a las funciones que realiza en la Universidad, usted forma parte del:
Personal Académico

Personal Administrativo

Personal Técnico

Personal Operativo

Tu antigliedad en la Universidad es de:

Menos de 1 afo De 1 a5 anos Mas de 5 afios
Género:
Masculino Femenino No binario

Seleccione la opcion de respuesta que mas se acerque a su percepcion.

Enunciado Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
1. Mi jefe directo realiza reuniones
periddicas para revisar el avance de
los planes y hacer ajustes si es
necesario.

2. En mi drea se planifican con
anticipacion las actividades a realizar.
3. Se evaluan los resultados de los
planes anteriores para mejorar la
planeacion de los proyectos futuros.
4. Mi jefa o jefe inmediato comunica
de manera efectiva los cambios o
decisiones importantes de la
Universidad que afectan al area.

5. Mi jefa o jefe inmediato toma en
cuenta mis opiniones y sugerencias de
mejora.




6. Mi jefa o jefe inmediato evaltia mi
desempefio en la Universidad

7. Mi jefa o jefe inmediato me
retroalimenta sobre mi desempefio
laboral

8. La Universidad me proporciona la
capacitacion necesaria para realizar
mis funciones de manera adecuada.

9. La Universidad me otorga el tiempo
suficiente dentro de mi jornada
laboral para participar en los cursos de
formacion.

10. Me encuentro satisfecho(a) con las
actividades que realizo.

11. El ambiente fisico y las condiciones
de mi espacio de trabajo me motivan
a ser mas productivo(a).

12. Cuando realizo un buen trabajo,
recibo reconocimiento de mijefe o
jefa inmediata

13. Me siento orgulloso(a) de formar
parte de esta Universidad.

14. Siento una gran motivacion
personal por lograr que mi
departamento o area alcance sus
metas.

15. Siento que mi trabajo diario tiene
un impacto real e importante en el
crecimiento de la Universidad.

16. Siento la libertad de manifestar un
desacuerdo profesional con mis
compainieros o jefes sin temor a
represalias.

17. Mi jefa o jefe inmediato interviene
de manera oportuna y justa cuando se
presentan tensiones o problemas en
el equipo.

18. El ambiente en mi drea de trabajo
es libre de conductas de acoso,
discriminacion o agresiones verbales.

19. En mi departamento o area se
fomentay practica un verdadero
trabajo en equipo.

20. Existe una relacién respetuosa y
de colaboracién mutua con personas
de otros departamentos o areas.

21. El trato diario que tengo con mis
compaiieros de trabajo se basa en el
respeto y la cortesia.




22. Lainformacidn de la Universidad
se comunica de manera oportuna,
claray facil de entender.

23. El espacio fisico en mi lugar de
trabajo es comodo y me permite
concentrarme.

24. El equipo de computo con el que
cuento permite realizar de manera
rapida mi trabajo.

25. Mi area de trabajo cuenta con
condiciones de limpieza e higiene
adecuadas.

Responda la siguiente pregunta

26. ¢ Cuales son los cursos y/o talleres de capacitacion que sugiere para que le ayuden a desempefiar mejor su
trabajo?

COMENTARIO GENERAL:

Elaboré
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